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מידע חשוב:

ההזמנה מאושרת רק כאשר היא מוחזרת ללקוח חתומה ע"י מרכז ההזמנות.·
ימי עסקים (א-ה 8:00-15:00) טרם מועד הביקור, ביטול או3ניתן לבטל או לשנות את הזמנה ללא כל חיוב ובתנאי שהביטול או השינוי יעשה עד·

שינוי הפעילות יום עסקים לפני קיומה או ביום הביקור עצמו יחויב במלא עלות ההזמנה.
ויהיה תקף רק בקבלת אישור בכתב ממחלקת הזמנות.בכתבהביטול או השינוי יעשה·
אי הגעה של יותר מ10% מן המשתתפים שהוזמנו מראש יחויב במלוא העלות.·
יש להגיע לקופות במרכז המבקרים כרבע שעה לפני תחילת הסיור לצורך הסדרת התשלום.·
לתשומת ליבכם בגלל אופי הסיור יש להקפיד על עמידה בזמנים, במקרה של איחור תחויב הקבוצה ע"פ השעה שנקבעה בהזמנה.·
סיורי עיר דוד מתקיימים באתר גם בימי גשם.·
במקום)להולכים בנקבת חזקיהו- יש להצטייד בפנסים ובנעלים להליכה במים (ניתן לרכוש פנסים·
יש לוודא מול מרכז ההזמנות את קיומו של המופע בתנאי מזג האוויר..השמייםלמזמיני מופע הללויה: האירוע מתקיים תחת כיפת·
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