שיר שושנה – שיווק ומכירות 
מתגוררת ברמת שרון
052-6113000
shirtra@gmail.com

· כארבע עשרה שנים ניסיון מצטבר בשיווק ומכירות, במגזר הפרטי.
· ידע וניסיון רב במכירות פרונטאליות ללקוחות קצה, שימור לקוחות וגיוס חדשים.
· ניהול משא ומתן עם מנהלים בכירים בארץ ובחו"ל.
· יכולת מוכחת בעמידה ביעדים הן מבחינת כמות המכירות והן מבחינת איכות השירות.

ניסיון מקצועי
2019 מנהלת תחום קנאביס ותיקי לקוחות במחלקת סיכונים מיוחדים בחברת HOWDEN
· הקמת תחום חדש בחברה, מיפוי ואפיון השוק הבינלאומי ובניית תכנית עבודה בהתאמה.
· חדירה לשוק מתפתח בסביבה של אי וודאות. 
2010-2018  מנהלת תיקי לקוחות במחלקת סיכונים מיוחדים בחברת HOWDEN, ברוקר ביטוח בינלאומי
· מכירות, מתן שירות וייעוץ מקצועי ללקוחות תוך פיתוח יחסים ארוכי טווח.
· גיוס ושימור מאות לקוחות ביניהם חברות ציבוריות, חברות היי-טק, סטארט-אפ ומדעי החיים.
· חדירה לשווקים חדשים בתחומי עניין שונים.
· עבודה מול חברות ביטוח, ניהול משא ומתן בארץ ובחו"ל תחת לחץ זמנים ויעדי ביצוע.
2007-2010  מנהלת שיווק וייצוא בחברת  "RT FRESH"
· איתור ושיווק מוצרי בוטיק חקלאיים לרשתות מקומיות.
· איתור לקוחות וניהול ייצוא החל מאיתור לקוח ועד לסגירת עסקה באירופה, אסיה ורוסיה
· ניהול מוצר "אדמוניה" - מיתוג, פיתוח עסקי ,אסטרטגיית שיווק ומכירה וניהול מוצר שוטף. 
2006-2007  אשת מכירות בבית ממכר נכסים "הומלנד"
· יצירת קשרים עם לקוחות קיימים ופוטנציאלים למכירה וקניה של נכסים במרכז הארץ.
· שיווק פרויקטים ייחודים לתושבי חוץ ופנים תוך שימוש במדיה חברתית. 
2006  רכזת לשכה בכירה בלשכת שר התיירות
· ריכוז כלל פניות הציבור ומתן מענה הולם לבקשות מידע.
· אחראית על תיאומי החוץ וסיורי השר בתוכם בניית תיקי סיור ותכנון לו"ז.
השכלה ונקודות דרך
2019          עובדת מצטיינת  לשנת 2019 'חברת האודן ישראל' – הגדלת מכירות ב-150% במהלך השנה.
2019          קורס תאונות ורכוש, משרד הכלכלה.
2018          מצטיינת תכנית בינלאומית לביטוח סיכוני סייבר, קורס יועצים עסקיים בבית הספר גומא – ניר דובדבני.
2007-2010 תואר ראשון בכלכלה וניהול במכללה למנהל ראשון לציון, התמחות בשיווק, מימון וביטוח.
2006          קורס יצוא יבוא וסחר בינלאומי במכון הייצוא הישראלי, רישיון לייעוץ בנדל"ן.
תחביבים
אוהבת אדם, פילאטיס מכשירים, קריאת רומנים, ארגון טיולי נופים וקפה בעולם.
שירות צבאי
2004-2006 שירות לאומי ב"משרד ראש הממשלה".
שפות
עברית שפת אם, אנגלית רמה גבוהה (כתיבה, קריאה, דיבור).
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