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מחבר העבודה: סא"ל יוסי אילוק.
מנחה אקדמי: דר' פיני יחזקאלי
יולי 2010
המכללה לביטחון לאומי

מחזור                       ל"ז
‏04          יולי           2010
‏כ"ב         תמוז      תש"ע
הנדון: השפעתם של פערים מנהיגותיים – פיקודיים על תפקודם של מ"פ מפקדות בחיל הלוגיסטיקה.
1. כללי:
1. תפקיד מ"פ המפקדה בחיל הלוגיסטיקה נחשב ל"תפקיד הדגל" במסלול השירות  בחיל ומהווה אבן בוחן מרכזית להתפתחותו של קצין בחיל הלוגיסטיקה.
2. תפקיד מ"פ המפקדה מגלם בתוכו מגוון רחב של תחומים בהם עוסק הקצין הממלא תפקיד זה. לצד מקצועיות בתחומים אלו, נדרש הקצין לגלות תכונות פיקוד ומנהיגות ע"מ להניע את פקודיו למלא את משימותיהם.
3. חיל הלוגיסטיקה נאלץ להתמודד עם מס' רב של מקרי הדחות מ"פ מפקדה מתפקידם. רוב מקרי ההדחות הינם על רקע של פער ביכולת פיקוד ומנהיגות אצל מ"פ המפקדות.
2. נושא המחקר אותו בחרתי  לבחון, במסגרת שהותי כחניך המכללה לביטחון לאומי, הוא הקשר שבין הפערים ביכולת הפיקוד והמנהיגות בקרב מ"פ המפקדות לבין מס' מקרי ההדחות של קצינים אלו.
3. במהלך שירותי, במגוון תפקידים מרכזיים בחיל הלוגיסטיקה, עסקתי רבות בנושא כוח האדם ובפרט בתחום מ"פ המפקדות. נחשפתי באופן בלתי אמצעי לפערים שבין התכונות הנדרשות ממ"פ המפקדה על מנת להצליח בתפקידו לבין היכולת המופגנת בפועל ע"י הקצינים המתמנים לתפקיד זה.
4. כמו כן, בחרתי לבחון את הכלים הניתנים למ"פ המפקדה, בהכשרות החיליות השונות ומידת התאמתן לנדרש ממנו בפועל.
5. מחקר זה, המכיל רקע מעשי ותיאורטי כאחד, ומבוסס על מקורות מידע אקדמיים, ביצוע ראיונות עם מ"פ מפקדות ומפקדים אג"מיים והפצת שאלונים, מטרתו לבסס תשתית מידע על נושא המחקר ולהצביע על כווני פעולה נדרשים לשם שיפור ההתמודדות עם הפערים העולים.
6. אין מחקר זה מתיימר לתת מענה לכלל הפערים ונדרשת השלמת בחינה, ברמה החילית, ע"מ לתת מענה שלם לפער.
7. בברכה,
                                                                           יוסי אילוק,         סא"ל
                                                                          המכללה לביטחון לאומי
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פרק 1 - מבוא

"מעולם לא ראיתי מ"פ מפקדה
שנפל עקב בעיה מקצועית,

אלא על פיקוד ומנהיגות נטו"
(אחד המפקדים בראיון בנושא
תופעת ההדחות של מ"פ מפקדות במערך השדה)

עבודה זו מתארת מחקר שבוצע על ידי בשיתוף היועץ הארגוני של חיל הלוגיסטיקה, רס"ן רונן חזום, ובגיבוי קצין לוגיסטיקה ראשי. היא נועדה להתמודד עם בעיה אקוטית בחיל: בעשר השנים האחרונות, סובל תפקיד מ"פ המפקדה ממספר הדחות רב של נושאי תפקיד.

מ"פ המפקדה הינו "תפקיד הדגל" במסלול המרכזי של חיל הלוגיסטיקה. בתפקיד זה נדרש קצין הלוגיסטיקה, לראשונה, לפקד ולהכיר עולמות תוכן מחילות אחרים ולא רק בתחום החד חילי. תפקיד זה מחייב רכישת יכולת לבצע אינטגרציה של כלל הצרכים הלוגיסטיים של המסגרת ולסייע למג"ד לתכנן ולבצע אופטימיזציה של המשאבים בגדוד. בתפקיד זה נבחן הקצין, בפעם הראשונה,  בהיבטים רחבים ולא רק בהיבט הלוגיסטי .

תפקידה של פלוגת המפקדה הוא לקיים מאמץ לוגיסטי המאפשר רציפות והמשכיות הלחימה של הגדוד, קרי, לאפשר לפלוגות הלוחמות אורך נשימה לוגיסטי בהיבטי אמצעים, מלאים וכוח אדם, על מנת לבצע את משימותיהן.  מ"פ המפקדה מפקד על המערך הלוגיסטי ברמת הגדוד.

בשונה  ממ"פ הלוחם, מ"פ המפקדה "חובש" בתפקידו  שני כובעים:

·  מפקד פלוגה – האחראי על פיקוד, הובלה וניהול של פלוגת המפקדה כפלוגה לכל דבר ועניין.
· קצין מטה מקצועי – "יועץ" המג"ד בתחום הלוגיסטיקה בגדוד.

הצלחה בתפקיד זה מהווה אבן בוחן לעתידו של הקצין בחייל, הצלחה בו מעידה על יכולות הקצין ולהמשך התפתחותו והצלחתו בתפקידים בכירים בחיל הלוגיסטיקה.

מטרת העבודה לבחון את הקשר שבין קשר בין מספר אירועי ההדחות לבין יכולות הפיקוד והמנהיגות של מ"פ המפקדות; ועד כמה מספק החייל פתרונות לאתגרים העומדים בפני קציניו במסלול הפיתוח וההכשרה של הקצונה.
העבודה בנויה, ראשית, מניתוח של תפקיד מ"פ המפקדה, תחומי האחריות שלו, האתגרים המרכזיים של התפקיד מרכיבי התפקיד ומסלול הפיתוח של מ"פ המפקדה. היא מציגה את המורכבות הנובעת מעצם הגדרת התפקיד, מורכבות שלא קיימת בתפקידים אחרים בחיל הלוגיסטיקה; את התכונות הנדרשות ממ"פ מפקדה על מנת להצטיין בתפקידו, לאור מורכבות התפקיד וסקירת ספרות המפרטת תיאוריות שונות בתחום המנהיגות.
ממצאי העבודה מבוססים על מחקר משולב – איכותני וכמותי.

המחקר האיכותני התבסס על ראיונות חצי מובנים שבוצעו על ידי מחבר עבודה זו, הן לאוכלוסיית המפקדים האג"מיים והן לאוכלוסיית מ"פ המפקדות.
במסגרת המחקר הכמותי, הועברו שאלונים ל-43 מ"פ מפקדות מכהנים.

בנוסף, נותחו הערכות סוציומטריות של מ"פ המפקדות; וגם חוות הדעת התקופתיות, שניתנו למ"פ המפקדות על ידי מפקדי הגדודים.
הדיון עוסק במשמעויות והמסקנות של הממצאים, על מבנה פלוגת המפקדה ויחסי הגומלין בה, מסלול פיתוח הקצין בחיל הלוגיסטיקה, ההכשרות הנדרשות, מעורבות החייל בקורסי המפקדים האג"מיים ועוד.
פרק 2 – סקירת ספרות

2.1  תפקיד מ"פ המפקדה
תפקידה של פלוגת המפקדה, לאפשר את קיום עיקרון השמירה על הרציפות וההמשכיות בלחימה של הגדוד, קרי, לאפשר לפלוגות הלוחמות אורך נשימה לוגיסטי בהיבטי כוח אדם, אמצעים ומלאים, על מנת לבצע את משימותיהן.  מ"פ המפקדה מרכז ומפקד על המערך הלוגיסטי ברמת הגדוד.
בשונה  ממ"פ הלוחם, מ"פ המפקדה "חובש" בתפקידו  שני כובעים:

·  מפקד פלוגה – האחראי על פיקוד, הובלה וניהול של פלוגת המפקדה כפלוגה לכל דבר ועניין.
· קצין מטה מקצועי – "יועץ" המג"ד בתחום הלוגיסטיקה בגדוד.

הצלחה בתפקיד זה מהווה אבן בוחן לעתידו של הקצין בחייל, הצלחה בו מעידה על יכולות הקצין ולהמשך התפתחותו והצלחתו בתפקידים בכירים בחיל הלוגיסטיקה.
2.2 תחומי האחריות של מ"פ המפקדה

מ"פ המפקדה אחראי, הן ברגיעה והן בחירום לאפשר את רציפות והמשכיות הלחימה והפעילות השוטפת של הגדוד. במסגרת זו יש למ"פ המפקדה מספר תחומים, שעליהם הוא אחראי: הראשון הוא פיקוד על המסגרת שלו, הווה אומר, מפקד, חונך, מטיל משימות ומבקר אחר ביצוען. השני, אחראי על ההפעלה, האחזקה והניהול היעיל של כלל המשאבים העומדים לרשות הפלוגה והגדוד. השלישי, ייעוץ למג"ד בתחום הלוגיסטיקה הרחבה קרי, זאת המאגדת בתוכה את כלל המרכיבים הלוגיסטיים, הספקה, רפואה, אחזקה, בינוי, הובלה והיסעים, כוח אדם ואלו הקשורים בהפעלת הגדוד. כתוצאה מכך מ"פ המפקדה אחראי לרכז את עבודת מחלקות הרפואה, החימוש והשלישות בגדוד בחירום ואת כלל מחלקות הפלוגה בשגרה. תחום האחריות  הרביעי של מ"פ המפקדה הוא לוודא את  הכשירות והכוננות הלוגיסטית של הגדוד לחירום על כן הוא צריך לוודא לאמן את פלוגת המפקדה ולהכינה למשימותיה בשגרה ובמלחמה, לוודא קיום רמות מלאי, תקינות, שלמות ומניעת חוסרים בציוד הגדוד, לוודא שימוש באפסניה בהתאם ליעודה תוך שמירה על משקיות, ולבסוף להיות שותף לנוהל הקרב הגדודי בתוכניות האופרטיביות של הגדוד, ולתכנן, בשיתוף עם הקצינים המקצועיים, את התוכנית הלוגיסטית, שתתן מענה לתוכניות המבצעיות לשעת חירום. 
2.3 אתגרים מרכזיים בתפקיד מ"פ המפקדה
האתגר הראשון – המרכזי של מ"פ המפקדה הוא, ליצור  איזון בין שלושת הרכיבים בתפקיד: הרכיב המנהיגותי, הרכיב הניהולי  והרכיב המקצועי. על מ"פ המפקדה להוות סמכות פיקודית ומקצועית, בגדוד ובפלוגת המפקדה, המבוססת על מנהיגות, מקצועיות ויכולת ניהול. 
האתגר השני הוא היכולת להתמודדות פיקודית מול אוכלוסיה מגוונת מאד בפלוגת המפקדה – מפקד של 180-100 חיילים, נגדים וקצינים, המגיעים  ממגוון רב של אוכלוסיות (בחלקן קשות ומורכבות), חיילי הפלוגה משתייכים למחלקות שונות, נדרש פיקוד על קצינים מחיילות שונים ופיקוד על נגדים, שבדרך כלל מבוגרים ומקצועיים ממנו. במצב זה נדרש מ"פ המפקדה לייצר מוטיבציה ומשמעות למשימה המשותפת של הפלוגה. עליו להפוך אוסף של מחלקות מקצועיות הטרוגניות לפלוגה מגובשת המונעת ע"י ערכי רוח צה"ל ורוח המג"ד והיחידה, ליצור בקרב המפקדים והחיילים בפלוגה "אחוות יחידה" ולפתח זהות וגאווה פלוגתית, לחנוך את מפקדי המחלקות שבפלוגה ולפתח את תפיסתם כמפקדים בפלוגה, לצד היותם קצינים עוזרים של המג"ד, בתפקידים כגון: שליש, קצין המודיעין וקצין הקשר הגדודי. במקביל לכל אלה, עליו לקיים ממשקי עבודה  עם עמיתים המהווים קצינים מקצועיים בפלוגת המפקדה, חלק מהקצינים המקצועיים מצויים בכפיפות מלאה למ"פ המפקדה והוא מפקדם הישיר, חלקם מצויים בכפיפות חלקית, כפיפות פיקודית ללא כפיפות מקצועית, חלקם אינם כפופים למ"פ, אבל החיילים שלהם מהווים חלק מפלוגת המפקדה. בנוסף למורכבות המבנית, ואולי גם בעטיה, אין אחידות, בתוך הגדודים, בהגדרה של יחסי הגומלין עם הקצינים המקצועיים השונים. לעיתים, ניתן למצוא מבנה סמכויות שונה בכל גדוד, בתוך אותה חטיבה. מצב זה מקשה על מ"פ המפקדה להוות דמות סמכותית עבור הקצינים המקצועיים. 
האתגר השלישי הוא בניית מערכת יחסי אמון הדדי ויחסי עבודה תקינים ויעילים בין הפלוגות הלוחמות לפלוגת המפקדה. 
האתגר הרביעי קשור ליכולת הסתכלות מערכתית שכוללת מענה לוגיסטי מיטבי לכוח המבצעי, שילוב בין היבטים מבצעיים להיבטים לוגיסטיים במימוש משימות הגדוד ברגיעה ובחירום. 
האתגר החמישי הוא ניהול ממשקי עבודה מול סמג"ד, אשר לו תחומי אחריות רבים, שחופפים לעיתים עם תפקידי מ"פ המפקדה, תפקידי הסמג"ד אינם מוגדר באופן תורתי וכל מג"ד קובע לסמג"ד שלו את תחומי העיסוק. כך שחלק ניכר מהסמג"דים מתחיל לתפקד כמ"פ מפקדה בפועל בגדוד, דבר המשפיע ומקשה מאד על תפקוד מ"פ המפקדה בשגרה ובחירום. 
האתגר השישי הוא מחסור בתפיסת הפעלה ברגיעה – בחיל הלוגיסטיקה קיימת תפיסת הפעלה ברורה ומגובשת לשעת חרום. יחד עם זאת, מוצאים את עצמם מ"פ המפקדות, מתקשים לתכנן ולנהל את השגרה ע"פ תפיסת הפעלה פורמאלית ואחידה. קיימים נושאים רבים בהם המ"פ נאלץ לקבל החלטות באופן עצמאי, שלא על בסיס תורה סדורה ובעמימות רבה באופן הביצוע, לצד מחסור בתהליכי הכשרה,  חניכה, הטמעה ואכיפה מסודרים של התורה.
2.4 מרכיבי תפקיד מ"פ המפקדה
כפי שפורט לעיל תפקיד מ"פ המפקדה  מורכב  משלושה מרכיבים מרכזיים: האחד מפקד פלוגת המפקדה, השני כמנהל מערכת לוגיסטית והשלישי כאיש מקצועי לוגיסטי. בתת פרק זה אפרט את כלל מרכיבי העיסוק של מ"פ המפקדה בתפקידו בחלוקה לשלושת החלקים הנ"ל.
      כמפקד פלוגת המפקדה:

· הגדרת ערכים מרכזיים לפלוגה.

· גיבוש הפלוגה, לאור הערכים המרכזיים.
· פיקוד על חיילי הפלוגה – הנעת החיילים לביצוע מיטבי של תפקידם.
· טיפול ופיתוח החיילים, בהתאם לצרכיהם ולצרכי המערכת.
· חניכה של הקצינים המקצועיים בנושאי מנהיגות וניהול.
· הכנת פלוגת המפקדה לשעת חירום (אימון הפלוגה והכנתה למלחמה).
כמנהל:

· הבנת הסביבה הארגונית – מבנה הגדוד, תפקידי משימות, רוח היחידה, מוקדי הכוח, יחסי גומלין בין בעלי התפקידים השונים בגדוד.

· ראיה מערכתית כוללת.
· שילוב בין המשימות המבצעיות והלוגיסטיות והצרכים הלוגיסטיים הכוללים במערכת.
· ניתוח משמעויות לוגיסטיות מתעסוקה מבצעית, אימונים, תרגילים ומשימות אחרות – לדוגמא, גזירת משמעויות לגבי משאבים (תקציב, רכבים, ציוד, כוח אדם).היערכות לוגיסטית מיטבית למופעי הגדוד השונים.
· תכנון – גזירת תכנית עבודה ארוכת טווח של פלוגת המפקדה, מגרף הפעילות הגדודי.
· קבלת החלטות לאור תכנון ארוך טווח והגדרת סדרי עדיפויות
· ניהול צוות מקצועי (קצינים מקצועיים)
· תיאום בין המחלקות המקצועיות בפלוגת המפקדה ואינטגרציה של עבודת פלוגת המפקדה בגדוד.
· תיאום בין הפלוגות המבצעיות לבין פלוגת המפקדה
 כקצין מקצועי לוגיסטי:

· יועץ מקצועי לענייני לוגיסטיקה של המג"ד.
· ידע בניהול לוגיסטי – ניהול משאבים, ניהול מלאי לפי אילוצים, איתור 'צווארי בקבוק'.

· מתן שירות לוגיסטי מלא לפלוגות הלוחמות תוך התחשבות באילוצים אג"מיים.
· עבודה מול גורמי חוץ – דרישת אמצעים ממפקדה ממונה ועבודה מול מרכזי אגף הטכנולוגיה והלוגיסטיקה.
· שליטה ובקיאות מקצועית מיטבית בהוראות קצין לוגיסטיקה ראשי ובפקודות מטכ"ל פרק ג'.
· פיקוח על הארגון הלוגיסטי בגדוד בתחום הכוננות והכשירות.
2.5 מרכיבי התפקיד והכשירויות הנדרשות
כאמור ישנם מספר מרכיבים לתפקיד מ"פ המפקדה. בחלק זה אפרט את הכשירויות הנדרשות ממ"פ המפקדה על מנת שיוכל להתמודד עם כלל המרכיבים הנ"ל: 
1. בתפקידו כמפקד פלוגת המפקדה:
· יכולות פיקוד ומנהיגות.
· יכולת פיקוד ושליטה על כ"א חובה.
· יכולת פיקוד והנעת קצינים ונגדים.
· כושר ניהול שגרת פלוגת המפקדה.
2.  בתפקידו כמפקד המקצועי של מחלקות הרכב,האפסנאות, המטבח והלוגיסטיקה:
· בקרה על  ניהול סל הקיום השוטף של הגדוד.
· ניהול ובקרה אחר תחום הארגון, השליטה באמצעים וניהול המלאי בגדוד.
3. בתפקידו כאחראי על מתן מענה לוגיסטי לפעילות  הגדוד ברגיעה:
· ניהול המשקים והמחלקות הלוגיסטיות בגדוד.
· ניתוח גרף פעילות תכנון לוגיסטי.
· חניכה ובקרה מקצועית בפלוגות הלוחמות בתפקידו כאחראי על הכשירות והכוננות הלוגיסטית בגדוד.
· ניהול ושליטה בנוהל המעבר מרגיעה לחירום.
· הכנת פלוגת המפקדה לשעת חירום.
4. בתפקידו כמפקד מאמץ הסיוע המנהלתי בגדוד בחירום וברגיעה:
· הפעלה ושליטה על מאמץ הסיוע המנהלתי הגדודי כחלק ממאמץ הסיוע המנהלתי הכולל.
· ביצוע תכנון לוגיסטי כחלק מנוהל הקרב הגדודי.
· תכנון, ניהול ושליטה בתחום התנועות, ההיסעים וריכוז סדר הכוחות בגדוד.
5. בתפקידו כמפקד דרג א'1 והאחראי לארגון ולהפעלת דרגי א' ו-ב' בלחימה:
· מפקד דרג א'1.
· שליטה בתמונת המצב הלוגיסטית, רמות המלאי וכשירות הדרגים הלוגיסטיים והמסגרות הלוחמות.
· ביצוע הערכת מצב לוגיסטית מתמשכת ויצירת תמונת מצב לוגיסטית אינטגרטיבית למג"ד ולקצין הלוגיסטיקה החטיבתי.
2.6  רשת שותפי התפקיד של מ"פ המפקדה

מורכבותו של תפקיד מ"פ המפקדה נובעת, בין היתר, גם מן העובדה שהתפקיד מפגיש את המ"פ עם גורמים רבים, בגדוד ומחוצה לו (ראה לוח מס' 1). המ"פ עובד עם: המג"ד, הסמג"ד, המ"פיים האג"מיים וגורמים מקצועיים בחטיבה, ולעיתים הוא נתון בקשרים עם גורמים ברמות גבוהות יותר. הבנת מערכת קשרים זו תסייע, הן למ"פ המפקדה, והן למערכת התומכת אותו (מתוך הגדוד ומחוצה לו), בהבנת הקשיים והאתגרים העומדים בפניו. לעיתים קרובות נוצר מצב, בו האינטרס הגדודי המיוצג על ידי מפקד הגדוד, והאינטרס החטיבתי מקצועי, המיוצג על ידי קצין הלוגיסטיקה החטיבתי, אינם פועלים בכפיפה אחת וכל אחד מהם "מושך" לכיוונו הוא. בעל התפקיד, במקרה הזה, המ"פ מפקדה, "נקרע" בין המחויבות הפיקודית והלויאליות למפקד הגדוד, לבין המחויבות לדרג המקצועי החטיבתי, המייצג את המערך הלוגיסטי כולו, אל מול הגדוד.

במשך חלקים ניכרים משנת עבודה רגילה, מצויים הגדודים הסדירים בגזרת תעסוקה מבצעית מסוימת, אם באזור יהודה ושומרון, עזה, רמת הגולן או בקו לבנון. במצב כזה, בנוסף למחויבות לחטיבה האורגנית שאליה הגדוד שייך, הוא מחויב לחטיבה המרחבית בגזרת התעסוקה, אשר גם היא "מושכת" את הגדוד לכיוון האינטרסים שלה בגזרה. כך במצב כזה אותו מ"פ מפקדה  מצוי בקושי רב, בו הוא חייב לתמרן בין מפקדו הישיר, מפקדו המקצועי והאורגני לבין מפקדו הגזרתי. תרשימים 1 ו-2 מציגים את מבנה פלוגת המפקדה ומערכת יחסי הגומלין שבה מ"פ המפקדה פועל:
לוח מס' 1: רשת שותפי תפקיד של מ"פ מפקדה

	גורמים בגדוד:
	גורמים בחטיבה האורגנית ובחטיבה המרחבית:
	גורמים בפלוגת המפקדה:

	מפקד הגדוד
	קצין לוג' חטיבתי
	סגן מפקד פלוגת המפקדה

	סגן מפקד הגדוד
	קצין הספקה חטיבתי
	קצין לוג' גדודי

	קצין אג"מ/קמב"צ
	עוזר קצין הספקה חטיבתי
	מפקד מחלקת חימוש גדודית

	קצין מודיעין
	עוזר קצין לוג' חטיבתי
	שליש

	קצין חימוש
	עוזר לארגון
	קצין רפואה גדודי

	
	
	קצין קשר גדודי

	רס"ר גדודי
	מפקד ימ"ח
	מנהל מטבח

	מ"פיים מבצעיים 
	
	קצין רכב 

	סמ"פיים
	
	מנהל עבודה חימוש

	רס"פים
	
	נגדי לוגיסטיקה ונגדי חימוש


תרשים מס' 1: מבנה פלוגת המפקדה
[image: image10.png]= ”n
aP'uYAIIN




תרשים מס' 2: מערכת יחסי הגומלין שבה מ"פ המפקדה פועל
יחסי גומלין מ"פ מפקדה, רמות ממונות, רמות מקבילות וכפיפויות













2.7 מסלולי פיתוח והכשרת  הקצונה בחיל הלוגיסטיקה
בפרקים הקודמים הצגתי את תפקיד מ"פ המפקדה, האתגרים העומדים בפניו, הכשירויות הנדרשות ממנו ואת המורכבות הכרוכה בתפקיד שעליו למלא. האם ההכשרה שאותם קצינים מקבלים רלוונטית לאתגרים שבפניהם הם ניצבים?

בפרק זה אפרט את מסלול הפיתוח וההכשרות של הקצינים בחיל הלוגיסטיקה, החל מהיותם חיילים בחובה או בקבע ועד הגיעם לתפקיד מ"פ מפקדה כולל.
כדי להתברג במסלול המרכזי של חיל הלוגיסטיקה ישנם ארבעה מסלולים עיקריים: הראשון הוא המסלול הייעודי של החייל, השני הוא מסלול העתודאים, השלישי הוא לוחמים שביקשו להצטרף לחיל הלוגיסטיקה וביצעו קורס קציני לוגיסטיקה והרביעי הוא מסלול הרס"פים ונגדי הלוגיסטיקה בקבע. להלן פירוט של כל מסלול ומסלול:

במסלול הראשון, הייעודי, של חיל הלוגיסטיקה, משובצים מיועדים לשירות ביטחון, שהביעו את נכונותם לשרת כקציני לוגיסטיקה ויש להם את הנתונים האישיים המתאימים לכך. במסלול זה לאחר 50-46 שבועות מיום גיוסם, מקבלים החיילים את דרגות הקצונה ומתמנים לקציני לוגיסטיקה. מסלול זה נחשב מהיר יחסית לשאר המסלולים. במסלול זה, לאחר ביצוע טירונות וקורס יסוד מקצועי בבה"ד 6, נשלחים החיילים לתקופת סיפוח בת ארבעה חודשים בגדודים לוחמים וזאת על מנת להיחשף להוויית הגדוד בכלל ולתפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי בפרט.

מסלול שני הוא מסלול העתודה האקדמית של חיל הלוגיסטיקה. במסלול זה החיילים מבצעים בשלב ראשון את התואר הראשון בלוגיסטיקה באוניברסיטת בר אילן ולאחר מכן משתלבים במסלול, שדומה ברובו, למסלול הייעודי, אלא שבמסלול העתודאים  מבצעים החיילים גם קורס מ"כים בבית ספר לחי"ר, באורך של שמונה שבועות. בתום קורס הקצינים, בוגרי המסלול הינם בוגרים יותר בשל הלימודים האקדמיים שביצעו, והם משובצים ביחידות השדה, בעדיפות, אך גם במרכזי אגף הטכנולוגיה והלוגיסטיקה.
המסלול השלישי – מסלול הלוחמים, הנו המסלול, שבו חיילים לוחמים בעלי נתוני קצונה, יוצאים לקורס קציני לוגיסטיקה ומשתלבים בחיל הלוגיסטיקה כקצינים. החיילים יוצאים לקורס קצינים לאחר שעברו טירונות ואימון מתקדם בחייל הספציפי שלהם, וחלקם אף ביצעו מחזור אחד או יותר בפלוגה מבצעית. אלו חיילים בעלי מוטיבציה גבוהה לשרת ולתרום, ובדרך כלל מנוסים יותר ולחלקם אף ניסיון פיקודי.
המסלול הרביעי והאחרון הנו מסלול הרס"פים בקבע ונגדי הלוגיסטיקה. במסלול זה יוצאים לקורס הקצינים נגדים ורס"פים עד גיל 24, הם מצטרפים למסלול ההכשרה החל משלב ההכנה לקצונה, המשך בביצוע קורס קצינים בבה"ד 1 וכלה בהשלמה חילית בבה"ד 6. בוגרי מסלול זה הנם בעלי יכולות פיקודיות מוכחות, חלקם ביצעו תפקידים פיקודיים בפלוגות המבצעיות או בפלוגת המפקדה כנגדי לוגיסטיקה. 
בוגרי שלושת המסלולים הראשונים מבצעים תפקיד במשך של כשנה וחצי עד שנה ועשרה חודשים כקצין לוגיסטיקה גדודי, לאחריו מבצעים תפקיד סגן מפקד פלוגת מפקדה בתקן סרן, לאחריו תפקיד נוסף בתקן סרן ברמה החטיבתית או האוגדתית, ולאחר מכן, המתאימים מביניהם יכולים להשתבץ כמ"פ מפקדות. 
מסלול הנגדים, הנו מסלול קצר יותר הפוסח על התפקיד הראשון של קצין לוגיסטיקה גדודי, והוא מתחיל מתפקיד סמ"פ המפקדה, ביצוע תפקיד סרן נוסף ושיבוץ לתפקיד מ"פ מפקדה.

הקצינים המשובצים תפקיד מ"פ מפקדה מחויבים לבצע שני תפקידי מ"פ, כאשר אורכם הכולל הוא שלוש שנים, הטובים מביניהם יתקדמו במסלול המרכזי של החייל לתפקיד קצין לוגיסטיקה בחטיבת מילואים, חטיבה מרחבית וחטיבה סדירה, כאשר בדרך הם ייצאו ללימודי תואר ראשון.
לאחר ביצוע קורס הקצינים ועד תפקיד מ"פ מפקדה, ישנן עוד שתי הכשרות המשך, האחת היא קורס סמ"פ מפקדה, שאותו מבצעים הקצינים המיועדים לתפקיד סמ"פ מפקדה. אורך הקורס הוא כ- 3 שבועות. ההכשרה השנייה היא קורס מ"פ מפקדות, שאותו מבצעים הקצינים ששובצו או שמיועדים להשתבץ כמ"פ מפקדות. אורך הקורס הוא כ-9 שבועות ונערך בבה"ד 6.
ריכוז המסלולים השונים וההכשרות הנדרשות מכל מסלול מפורטים בלוח מס' 2:
לוח מס' 2: ריכוז המסלולים השונים וההכשרות הנדרשות מכל מסלול
	
	מסלול ייעודי
	עתודאים 
	לוחמים
	נגדים

	טירונות 
	4 שבועות בנים
2 שבועות  בנות
	4 שבועות בנים

2 שבועות  בנות
	ביצעו כלוחמים
	ביצעו כלוחמים או כמש"קי לוגיסטיקה

	לימודים אקדמאיים 
	
	שנתיים
	
	

	תפקוד כחייל בגדוד
	רק כמסופח
	רק כמסופח
	3-9 חודשים 
	שנתיים עד ארבע שנים

	קורס יסוד בבה"ד 6
	4 שב'
	4 שבועות
	
	ביצע קורס רס"פים או קורס מש"קי לוגיסטיקה

	קורס מ"כים
	
	8 שבועות 
	אם ביצע כלוחם
	

	סיפוח ביחידות
	14 שבועות לפחות 
	14 שבועות לפחות 
	
	

	גיבוש והכנה לבה"ד 1
	4 שבועות 
	4 שבועות 
	4 שבועות 
	4 שבועות 

	בה"ד 1 
	10 שבועות 
	10 שבועות 
	10 שבועות 
	10 שבועות 

	השלמה חיילית
	10 שבועות 
	10 שבועות 
	10 שבועות 
	10 שבועות 

	סך הכל בשבועות 
	46-50 (תלוי אם היה סיפוח ארוך יותר בגדודים
	54 שבועות 
	24 שבועות (מכיל רק את הקשור בקורס קצינים
	24 שבועות (מכיל רק את הקשור בקורס קצינים

	גיל בסוף המסלול 
	19-19.5
	21-22
	20-21
	22-25


2.8 סקירת ספרות – תיאוריות העוסקות במנהיג הצבאי.

2.8.1  רקע

מזה שנים רבות נחשב תפקיד מ"פ המפקדה כ"תפקיד הדגל" במסלול המרכזי של חיל הלוגיסטיקה. זהו התפקיד הראשון בו נדרש קצין הלוגיסטיקה לניהול לוגיסטי רחב הנחלק לשני תפקידים: מחד, ריכוז המערך הלוגיסטי ברמת הגדוד ומתן מענה לצרכים הלוגיסטיים של הגדוד ומאידך, פיקוד, הובלה וניהול של פלוגת המפקדה.
עקב מספר  ההדחות הרב של מ"פ מפקדות שאירעו בעשר השנים האחרונות, נעשים ניסיונות של חיל הלוגיסטיקה להקנות לקציניו כלים מקצועיים ומנהיגותיים שונים תוך מתן דגש על שיפור הפן  המקצועי והפיקודי של קציני הלוגיסטיקה.

יחד עם זאת עדיין קיימות התהיות והשאלות בנוגע לסוג ההדרכה אותו יקבלו הקצינים: אילו תכנים צריך לכלול במסלול ההכשרה של הקצינים? מהן דרכי הלימוד וההדרכה המתאימות? האם ההדרכה בדרך זו נעשית בפועל ועד כמה היא מעמיקה ומקיפה? מה הם הקשיים העומדים בפני קציני צה"ל ובאילו תחומים? האם הדרכה בדרך מסוימת תורמת לקציני צה"ל "ערך מוסף" נדרש? מהם הכלים הפיקודיים/ מנהיגותיים הנדרשים מקצינים בגדודים?

בסקירה זו יוצגו ספרים ומאמרים בהם נשאלות שאלות אלו, תוך התמקדות בנושאים המהותיים והמעשיים של פיתוח מנהיגות בצה"ל. במאמרים שיוצגו נעשה ניסיון לבדוק ולהגדיר את מהותו וחשיבותו של פיתוח המנהיגות בקרב קציני צה"ל במסלול ההכשרה שלהם ובמהלך שירותם ותפקידיהם. מתוך סקירה זו נובעים גם פתרונות אפשריים לדרך שילובן של הדרכות והכשרות רלוונטיות גם אצל קציני חיל הלוגיסטיקה.

על פי סקירת הספרות, נראה כי גם לאחר שנים רבות של חקר אודות המנהיגות בצה"ל ובכלל, דרכי הדרכה ולימוד המנהיגות נמצאים בשינויים תמידיים, תוך התאמה לרוח הארגון והחברה בה הם מיושמים. 

2.8.2 תיאוריות ומחקרים העוסקים בהגדרת ובמורכבות המושג "מנהיגות" 
בספרים ומאמרים שפורסמו בשנים האחרונות שבים המחברים ובוחנים את המושג "מנהיגות", חלקם מתייחסים למושג "מנהיגות ופיקודיות בצה"ל", אך ללא הבחנה מיוחדת בין מערכי הלחימה למערכי הלוגיסטיקה בצה"ל. 
מיכה פופר בספר "על המנהיגות" (1989, עמודים 218-217) מצביע על מספר הגדרות שונות למושג "מנהיגות". ההגדרה המתאימה להקשר הצבאי לדעתו היא: "הנעת אנשים לביצוע משימות". 
הוא מזהה ארבעה מקורות כוח המשפיעים על הנעת אנשים ופעולתם: 
הראשון הוא  סמכות פורמאלית – בתוקף הסמכות הניתנת, יכול בעל דרגה בכיר לגרום להפעלתו של בעל דרגה זוטר ממנו .
השני הוא המקצועיות – אנשים נוטים להישמע לאלה הנתפסים בעיניהם כבעלי ידע וכבעלי משאבים מקצועיים החסרים להם עצמם. 
השלישי הוא מערכת כישורים בינאישיים – היכולת לאבחן ציפיות וצרכים של המונהגים ולהגיב אליהם ברגישות ובגמישות .
הרביעי היא  ההזדהות – היכולת ליצור שינוי במחויבות ולהגביר מוטיבציה על מנת לפעול מעל ומעבר למוטיבציה "רגילה".
בעוד שסמכות פורמאלית ניתנת על ידי הארגון, שאר המקורות הם של המנהיג עצמו כאשר שני המקורות האחרונים הם פסיכולוגיים התנהגותיים במהותם. בצה"ל ניתנת חשיבות רבה למרכיבי הסמכות הפורמאלית והמקצועיות ומאידך, ברור כי הסמכות הפורמאלית היא המקור הפחות חשוב להנעת אנשים והפעלתם – כאשר פועלים רק בזכות הדרגה והפקודה אין בכך מנהיגות אלא היפוכה.
ענת לבני בספר "על המנהיגות הצבאית" (2007, עמודים 61-51) מנסה לעמוד על המורכבות הרבה שבמושג מנהיגות, היא מציינת, שהתופעה הנקראת מנהיגות היא אחת התופעות הקשות ביותר להגדרה, ולמרות שנחקרה לא מעט באופן אקדמי, בין החוקרים אותה יש יותר חילוקי דעות מאשר מכנה משותף. היא מציינת כי תופעת המנהיגות נוצרת מאינטראקציה בין שלושה משתנים: המנהיג (אישיותו, תכונותיו יכולותיו), המונהגים (קבוצה או פרט, שבינם ובין המנהיג נוצרת מערכת יחסים) וההקשר (המעטפת בה פועלים המנהיג והמונהגים). אפשר להגיד שכל אחד משלושת המשתנים טומן בחובו עוד מספר רב של תתי-משתנים והחיבור בניהם בונה את המושג החמקמק מנהיגות. מנהיגות בארגון היררכי כמו צה"ל היא אפילו יותר מורכבת, כיוון שמנהיגות המפקדים בצבא היא "מלאכותית" – המנהיג אינו צומח באופן טבעי מתוך קבוצת המונהגים, אלא הופך למנהיג הקבוצה, ברגע שקיבל את הפיקוד עליה מתוך סמכותו ההיררכית. מסתבר שחיבור זה בין מנהיגות לבין דמות סמכותית אינו קל ומעורר תחושות מעורבות ביחס למימוש הסמכות אצל המפקד ואצל פקודיו. כמו כן ניתן לומר כי, המנהיג המפקד ביחידה צבאית יתקל במורכבות רבה במהלך הנהגתו את החיילים ובביצוע תפקידיו, זאת כיוון שהוא לא גדל מתוך הקבוצה אלא בא מחוצה לה וחברי הקבוצה  יהיו אמביוולנטיים אליו לרוב יעבירו את המפקד סדרת "מבחנים" על מנת לבחון את הגבולות שלו. מורכבות המנהיגות בארגון הצבאי מתעצמת כאשר רואים את הגילאים הצעירים של המנהיגים ויכולות המנהיגות שלהם אל מול האתגרים המנהיגותיים הקשים, הקשורים למשימות ולאנשים, העומדים בפניהם. מבחינה פסיכולוגית, למפקד צעיר קשה להכיל מורכבות וקיים אצלו בלבול בין הצורך להיות נאהב על ידי פקודיו, לבין הצורך להתמקם כדמות מקצועית וסמכותית המציבה גבולות. נציין כי ישנם מפקדים רבים אשר משלבים בהצלחה בין המושגים המורכבים מנהיגות וסמכות, הם עושים זאת ע"י שתי יכולות מרכזיות: היכולת לעבוד בצורה סימולטנית, לקלוט ולעבד בו זמנית מידע מכמה מקורות, לעבד קשב, להבחין בין נתונים ומידע ועבוד על כמה דברים בו זמנית. היכולת השנייה היא "רוח הנעורים", ההתלהבות, האופטימיות והמוטיבציה לפעול ולהסתכל על הצד החיובי במשימות.     

 אביהו רונן בספר "על המנהיגות" (1989, עמודים 66-58) סוקר סוגים שונים של מנהיגים ואת העיקרים בסגנונות ההנהגה של כל אחד מהם: 
הראשון בהם הוא המנהיג הסמכותי - הוא היחיד הקובע בקבוצתו את המדיניות ומכין תוכניות, רק הוא מכתיב את פעילות הקבוצה, נותן הוראות, מעביר מידע. בצורה הטהורה של מנהיגות סמכותית התבנית הסוציומטרית היא כוכב – המנהיג נמצא במרכז ורוב הקשרים עוברים דרכו. הוא דמות המפתח וכל פעילות הקבוצה תלויה בו. אם הוא נעדר – הקבוצה איננה מתקדמת אל מטרתה, או שההתקדמות משובשת. 
השני הוא המנהיג הדמוקרטי – הוא משתף את הקבוצה בהצבת המטרות ובאחריות להשגתן. המנהיג הדמוקרטי משתדל, באמצעות הדיון הקבוצתי או באמצעים אחרים, לערב ככל האפשר את כל חברי הקבוצה בפעילות ובאחריות על התהליכים המתרחשים בקבוצה. המנהיג הדמוקרטי הוא דמות חשובה למדי אך לא דמות המפתח כמו המנהיג הסמכותי. הוא משמש כמתאם בתוך הקבוצה והיא יכולה לתפקד גם בהעדרו. התיאור הסוציומטרי של הקבוצה דומה לרשת, שבה מתקיימים  קשרים בין כל חברי הקבוצה לבין כולם. 
השלישי הוא המנהיג הבלתי מתערב – הוא נותן חופש מלא לחברים בקבוצה בקביעת המדיניות, שיטות העבודה, השלבים ועוד, ונותן מידע רק שמתבקש לכך.

רונן (1989, עמ' 60-58) מציין את המחקר הקלאסי שערכו ווייט וליפיט ב- 1960, אשר נועד לבחון את השפעתם של שלושה טיפוסי מנהיגים על האווירה בקבוצה ועל תפקודה של הקבוצה.  
המנהיג הסמכותי קבע בעצמו את יעדי הקבוצה ותכנן אותם, נתן הוראות רק לטווח הקצר, הצעדים הבאים היו בלתי ברורים, נקט נימה אישית בדברי ביקורת ושבח, נתן פקודות, אך לא היה שותף פעיל בקבוצה.  
המנהיג הדמוקרטי ערך דיונים בצוותא על יעדי הקבוצה ועל הצעדים שיש לנקוט. שלבי העבודה היו ידועים מראש, המנהיג לא הכתיב את צורת העבודה, אלא העלה אפשרויות אחדות ומתוכן בחרו הילדים את האפשרויות שנראו להם ביותר. הוא היה שותף פעיל בקבוצה. דברי הביקורת או השבח, שחלק להם היו מכוונים לעבודה ולא לחברים עצמם.  

המנהיג הבלתי מתערב סיפק לחברים חומרי עבודה, הביע נכונות לתת עצות, אך לא נקט שום פעולה ויוזמה, חוץ ממקרים בהם הוא התבקש לעשות זאת. במהלך העבודה לא העניק שבחים ולא מתח ביקורת.  

ממצאי המחקר הצביעו על הבדלים ניכרים בהתנהגות חברי הקבוצות תחת הנהגתם של המדריכים השונים. הדבר בא לידי ביטוי בתפוקה ובשביעות הרצון.

התפוקה הגבוהה ביותר הייתה בקבוצה של המנהיג הסמכותי, בעיקר בשלבים הראשונים, אולם הפער בתפוקה בהשוואה לקבוצה עם המנהיג הדמוקרטי הצטמצם לאחר כמה שבועות.  

מבחינת מידת שביעות הרצון היה המצב הפוך: בקבוצה שפעלה בהנחיית מדריך דמוקרטי הייתה שביעות הרצון גבוהה לעין שיעור מזו של הקבוצה עם המדריך הסמכותי. בקבוצה הסמכותית התפתחה תחרות מתמדת ונוצרה מתיחות, מחמת המאמצים שעשו בני הקבוצה לזכות באהדת המנהיג. את הכישלונות נטו בני הקבוצה לתלות בחברים החלשים בקבוצה והפכו אותם לשעיר לעזאזל. ויכוחים ותחרות שהתפתחו בתוך הקבוצה הסמכותית פגעו בתפוקה שהלכה והצטמצמה כל הזמן.

בקבוצה הדמוקרטית נטו החברים לשתף פעולה ביניהם ולעזור זה לזה. התפוקה שהייתה נמוכה בהתחלה, הלכה ועלתה ככל שלמדו יותר לשתף פעולה.

כאשר נעדר המנהיג הסמכותי חדלו החברים לעבוד, בעוד שהקבוצות של המנהיג הדמוקרטי המשיכו במשימה אף בהעדרו. בקבוצה האחרונה התפוקה הייתה הנמוכה ביותר בצורה ניכרת, אך בלטה בה חוסר התלות וניכרו יותר יוזמה ואחריות.  
כאן ניתן להקדים את המאוחר ולציין כי למיטב ניסיוני, רוב מ"פ המפקדות נוקטים בגישת המנהיג הבלתי מתערב או בגישת המנהיג הסמכותי – במצבים הללו קורים אחד משני דברים: בגישת המנהיג הסמכותי ייווצרו מתחים רבים בתוך פלוגת המפקדה, כל אחד מאנשי הקבע בפלוגה ידאג רק לעצמו וינסה להרשים את המ"פ בעבודה רבה ומאומצת, במידה וישנם אנשי קבע קצת יותר "חלשים" מהשאר הם יהפכו במהרה להיות האשמים בכל כשלון אשר קורה בפלוגה, בנוסף, כאשר המ"פ לא יהיה בסביבה, תפוקות העבודה של הפלוגה ירדו בצורה ניכרת. בגישת המנהיג הבלתי מתערב, התפוקה של פלוגת המפקדה היא הנמוכה ביותר ואפשר להגיד, שכולם יעבדו מכוח האינרציה של הגדוד ללא כל תלות במ"פ מפקדה ובעצם יתנהגו כאלו אין בכלל מ"פ מפקדה.

מ"פ המפקדה המצליח, לדעתי, הוא המ"פ אשר משלב את סגנונות המנהיגות הדמוקרטי והסמכותי – מ"פ כזה יקבע את המדיניות בפלוגה, יכתיב את שיטות העבודה והשלבים בפלוגה לאורך זמן בשיתוף עם אנשי הקבע, יקבע את המטלות לכל אחד מהמחלקות בפלוגה וישבח את האנשים בפלוגה גם באופן אישי וגם על צורת העבודה הקולקטיבית. בפלוגת מפקדה לה יש מנהיג כזה, אנשי הקבע ירגישו מחויבות רבה יותר לגדוד, לפלוגה ולמ"פ עצמו, שביעות הרצון שלהם מהמ"פ תהיה גבוהה מאוד, הם יעבדו גם ללא פיקוח צמוד של המ"פ וזאת בשיתוף פעולה בניהם ע"מ "להריץ" את העבודה.   

בהמשך לסקירת הסוגים השונים של המנהיגים וסגנונות ההנהגה מציין רונן (1989, עמודים 65-63) את המודל התלת מימדי של רדין (Redin). רדין ניתח ב- 1967 תכונות של מנהיגים, והניח שאין סגנון הנהגה אידיאלי. יעילות הסגנון קשורה בנסיבות בהן פועל המנהיג. ישנם מצבים, שדורשים מילוי פקודות, כמו למשל מצבי משבר, בהם יעיל סגנון משימתי.  במצבים אחרים סגנון משימתי עלול לעורר התנגדות.

רדין הציג תיאוריה תלת ממדית הבוחנת את סגנון המנהיגות על פי שלושה ממדים:  

· התייחסות למשימה.
· התייחסות למונהגים.
· ממד היעילות.
כל אחד מהממדים האלה מתאר רצף של תכונות העומדות כל אחת בנפרד, כך שמנהיג יכול להיות מוערך אחרת בכל ממד וממד גבוה בממד אחד ונמוך בממד אחר.

רדין מציג ארבעה סגנונות של מנהיגות: 
הראשון הוא הסגנון המתייחס – מאפיין מנהיגים שניכרת בהתנהגותם מידה רבה של התייחסות למונהגים והתייחסות מועטה למשימה. מנהיג כזה מאתר כישרונות של מונהגים, מדריך ומפתח אותם. הוא מתחשב, מקשיב ומבין.  כאשר נעשה בו שימוש בלתי יעיל הוא הופך לסגנון מטיף. המנהיג המטיף עושה הכול להופיע באור חיובי בעיני הכפופים לו. הוא מתערב, מונע סכסוכים, אך כשהדבר בא על חשבון המשימה – הסגנון בלתי יעיל.
הסגנון השני הוא הסגנון המשלב – מאפיין מנהיגים שבהתנהגותם מידה רבה של התייחסות למונהגים יחד עם מידה רבה של התייחסות לתפקיד. בצורה יעילה המנהיג הוא מפעיל – הוא משתף את מונהגיו בהחלטות, מתעניין בדרכים להמריץ אותם, בצורתו הבלתי יעילה המנהיג הוא מתפשר, התנהגותו מאופיינת בקבלת החלטות פושרות, בכניעה ללחצים, בשיתוף רב מדי של המונהגים.
הסגנון השלישי הוא הסגנון המתבדל – מאפיין מנהיגים שניכרת בהתנהגותם התייחסות מועטה בשני הממדים – למונהגים ולמשימה. בצורה יעילה מאופיין סגנון זה על ידי המנהיג הבירוקרט, הדואג שנהלים וחוקים יתבצעו על הצד הטוב ביותר. התנהגותו מאופיינת ביושר, הוגנות ונאמנות. שימוש בלתי יעיל בסגנון זה בא לידי ביטוי בסגנון הנוטש – גם הוא פועל לפי כללים, אך עושה בהם שימוש גם כשאינם הולמים את המצב.  לעיתים יש כאן היצמדות עיוורת לנהלים, העדר יצירתיות והימנעות מנטילת אחריות.
הסגנון הרביעי הוא הסגנון המקדיש – מאפיין מנהיגים המקדישים בעיקר את ההתייחסות למשימה ומעט מאוד למונהגים. כאשר סגנון זה מופעל כיאות הוא סמכותי, נאור, בעל ידע רב, יוזם, שאפתן, בוטח בעצמו ומאיץ במונהגיו לבצע את המשימה. הוא אינו נרתע משימוש בתגמולים ובפיקוח צמוד כדי להצליח במשימותיו. הסגנון המקדיש הבלתי יעיל הוא הסגנון הסמכותי הנוקשה. מנהיג זה בלתי אהוד על מונהגיו, מעורר פחד, דורש ציות להוראותיו, הוא ביקורתי ומאיים. בהתנהגותו יוצר רושם כאילו הוא מאמין, שמונהגיו עצלים מטבעם.

לדעתו של רדין יעילות המנהיגות היא פועל יוצא של הפעלת סגנון מנהיגותי בצורתו הנכונה והתואמת את נסיבותיו.
אביב כוכבי בספר "על המנהיגות הצבאית" (2007 עמ' 71-62) מגדיר את המושג "מנהיגות צבאית" בצורה הבאה: "היכולת להוביל אנשים לביצוע משימות באופן מקצועי ונורמטיבי, לאורך זמן ובאופן שיטתי, ולהשתנות במהירות על פי הצורך". הוא ממשיך ומציין שלצורך הפעלת מנהיגות ביחידות השדה יש לפעול על פי שבעה כללי יסוד: 
הכלל הראשון הוא יצירת שותפות ובניית צוות – עבודת צוות היא הינה מהות ההוויה הצבאית וחיוני לטפח אותה. מפקד נמרץ ויעיל ככל שיהיה לא יצליח לקדם את רעיונותיו ועבודתו, אם לא ירתום את אנשיו ולא יצור עבודת צוות. ישנן דרכים רבות לבניית צוות: חלקן טבעיות, על בסיס יומי (אימונים, ישיבות, נהלי קרב ועוד), חלקן יזומות (מפגשים חברתיים, טקסים, שיחות ועוד), ומעל הכול, הפעילות המבצעית המשותפת. חיבור האנשים היכולים להשפיע על המשימה, מבטיח מיצוי אפשרויות פיתוח רעיונות ולמידה. גישה זו מאפשרת למנהיג וליחידה להשתנות ולמצוא פתרונות מהירים. מפקד ומנהיג שלא יהיה קשוב ופתוח לרעיונות הבאים מלמטה יתקשה לקיים ארגון לומד ורלוונטי ולא יאתר הזדמנויות מבצעיות או אחרות. 
הכלל השני הוא חזון, מדיניות ונהלים – ליצירת אווירת השותפות חייב להתלוות כיוון ברור אליו אנו הולכים: חזון, ערכים מרכזיים, מדיניות, יעדים ומשימות. החזון והיעדים מצביעים על כיוון ההתפתחות של היחידה, המדיניות וערכי הליבה מהווים את המצפן ואת אמות המידה לפיהם שופטים כל אירוע. ביחידה שבה יש אמות מידה, סטנדרטים מקצועיים, נהלים ועקרונות נורמטיביים, יש מצפן לפיו יוכלו החיילים והמפקדים הזוטרים לנווט. 
הכלל השלישי הוא יצירת הזדהות, מחויבות ארגונית, רתימה ושותפות – הזדהות ניתן ליצור באמצעות שיחות אישיות וקבוצתיות ובניצול אירועים צבאיים בכדי להטמיע את הדרך. כשבצד הדיבורים והלימוד יושגו הישגים והצלחות, יירתמו הפקודים לשינוי. 
הכלל הרביעי הוא מיסוד של שיטה, ניהול בקרה ודרך פעולה – למפקד צריכה  להיות תוכנית יישום המנוהלת בקפידה, ואפילו בקשיחות ועליו להפעיל באופן קבוע שיטות ידועות של ניהול, בקרה ופיקוח, במיוחד בסביבה מבצעית. 
הכלל החמישי ביצוע תהליך מתמיד של  לימוד, ליווי וחניכה – מנהיג טוב הוא גם מורה טוב, בנוסף על להגיד לפקודיו את ה"מה", עליו ללמד את פקודיו במידת הצורך גם את ה"איך". עליו ללמד, להדגים ולהשקיע בכך מזמנו פעם אחר פעם באופן אישי. 
הכלל השישי הוא אימוץ  גישה אישית ואנושית – היחס האישי והאנושי של המפקד בא לידי ביטוי באספקטים פשוטים וישירים: התייחסות באופן אישי לפקודים ביום יום, הבעת תמיכה והערכה וריבוי תגמולים, מעורבות אישית, עיסוק מתמיד ואישי בפיתוח מפקדים ועוד. הדבר החשוב ביותר הוא יכולתו של המנהיג לטעת בפקודיו בטחון עצמי ביכולתם האישית וביטחון עצמי ביכולתם היחידתית. 
הכלל השביעי הוא הדוגמה אישית – זוהי התכונה המרכזית ביותר השזורה בכל הווית החיים ביחידה צבאית. דוגמה אישית באה לידי ביטוי בדברים הקטנים ביותר, החל מהאופן שבו מפקד אוכל, מקשיב ופתוח לביקורת, דרך האופן שבו הוא מתמודד עם התנהגות חריגה, וכלה בענייני מקצועיות, בחריצותו ובהתנהגותו בשעת לחץ. הידע, הבגרות והניסיון של המפקד יוצרים אצלו סטנדרטיים גבוהים משל פקודיו. ככזה, הוא בעל ראייה שלמה יותר בתחומים רבים, ומכאן, באופן טבעי הוא "שומר הסף" של הערכים, הנורמות המקצועיות, סדרי העדיפות ועוד.
בהמשך לכך ניתן לציין את שמונת אפיקי הפעולה המעשיים של המפקד (המקבילים במידה מסוימת לשבעת כללי היסוד של כוכבי), אשר באמצעותם יכול המפקד לטפח את הנכונות בקרב פקודיו, (מאיר פעיל, בספר "על המנהיגות", 1989, עמודים 92-87): 
הראשון הוא  טיפוח בלתי פוסק של אהבת המולדת, כערך עליון אשר למענו יהא אדם מישראל נכון לחרף נפשו למות. 
השני הוא טיפול אישי בבעיות הפרט של כל חייל וחייל כדי להעלות את כבודו האנושי וכדי לקשרו אל המפקד ואל היחידה בקשרי זיקה משפחתיים ממש.
השלישי הוא טיפוח מודע ושיטתי של רוח היחידה וגאוותה. 
הרביעי הוא שימוש חברתי ומושכל בסמכויות השכר והעונש הנתונות למפקד, תוך ראייה בהירה של צרכי הכלל. 
החמישי הוא הפעלת דוגמא אישית של מפקדים. 
השישי הוא פיתוח שיטת פיקוד השמה דגש על יחס אנושי מובהק לחיילים. 
השביעי הוא טיפול מפקדי משנה וחינוכם לקבלת סמכות ולהפעלת יוזמה ותושייה. 
השמיני הוא שמירת צלם האדם ע"י הקפדה על טוהר הנשק.
משה (בוגי) יעלון בספר "על המנהיגות הצבאית" (2007, עמודים 16-7) מציין שלושה יסודות הכרחיים למפקד צבאי טוב: 
הראשון הוא שורשים וערכיות – מנהיג או מפקד צריך להיות בעל שורשים של הכרת המורשת ("מניין אני בא"). הערכים הם הבסיס, אבני היסוד שעליהן מושתת התורה כולה. מפקד שאינו בעל ערכים יהיה מפקד פחות טוב. 
השני היא יכולת  החשיבה – שירותו הצבאי של המפקד מורכבת ממשתנים רבים וממצבים אין ספור בהם נדרש המפקד לקבל החלטות, חלקם בשגרה היום יומית (הוצאת רכב לנסיעה מנהלתית, חיזוק חייל או הענשתו, שליחת פקוד לקורס וכדומה) וחלקם בזמן אמת בשדה הקרב. על המפקד להיות "חושב", כדי שיוכל לשאול שאלות קשות ונוקבות, כדי שידע להטיל ספק, כדי לעמוד על דעתו ועל זכותו לקבל תשובות לשאלותיו, כדי שבמידת הצורך ידע לתת תשובות.
 השלישי הוא המקצוענות – על המפקד לדעת את מקצועו – כמפקד כיתה, כמפקד פלוגה, כמפקד טייסת או בכל תפקיד אחר. בתחום המקצועי על המפקד לשאוף לשלמות. עליו לדעת באופן המיטבי את מה שנדרש ממנו ותמיד לראות מספר צעדים קדימה. על המפקד להכיר את השטח, את מפקדיו, את פקודיו ואת תחומי פעילותו. מפקד מקצועי הוא מפקד יסודי, הבוחן ובודק את משימותיו ואת יעדיו כל הזמן.
2.8.3 פיתוח מנהיגות בשנים האחרונות בצה"ל
בשנים האחרונות נעשים ניסיונות בצה"ל להטמיע תוכניות הדרכה שבהן מתמקדים בשיפור הפיקודיות והמנהיגות של קציני צה"ל (מקורסי המ"כים, דרך בה"ד 1 ועד לפו"מ ולמב"ל). מגמה זו מהווה זרז לחקר המנהיגות והפיקודיות של קציני צה"ל ובתוכם גם קציני הלוגיסטיקה.

מיכה פופר בספר "על המנהיגות" (1989, עמודים 230-217) מצביע על פיתוח מנהיגות, כתהליך ממוסד ומכוון המתבצע בצה"ל בשני ערוצים עיקריים: האחד באמצעות סדנאות הניתנות במסגרת נתונה של זמן ובהם מתקיימים תהליכים ממוקדים של פיתוח מנהיגות. והשני הוא ערוץ פיתוח מנהיגות בחיי היום יום בשטח הנעשה בעיקר באמצעות חניכה על מנהיגות בתוך המערכות הארגוניות בהם מתפקדים גם החונכים וגם הלומדים.
פופר מציין כי ישנם שני סוגי מודלים רלוונטיים לפיתוח המנהיגות באופן ממוסד: הסוג הראשון בהם הוא המודל הקוגניטיבי של הלמידה אשר בפשטות מקיים בתוכו תהליך למידה הכולל: מידע, דיון, תובנה ושינוי. לאחר מחקרים נמצא כי מודל זה הוא הדרך הפחות אפקטיבית לפיתוח המנהיגות.

המודל השני הינו המודל ההתנסותי אשר כולל בתוכו ארבעה שלבים של למידה מתמשכת ונראה כך:

(1) התנסות

(2) עיון וניתוח                                                                       (4) ישום

(3) המשגה והכללה

1) התנסות – במסגרתה, הלומד חווה התנסות במסגרת אירוע בשטח או סימולציה בכיתת לימוד.
2) עיון וניתוח – לאחר ההתנסות נערך דיון אודותיה. חווית ההתנסות מנותחת בתהליך מונחה.
3) המשגה והכללה – ממצאי הדיון מוכללים, נגזרים מהם עקרונות כלליים ומנוסחים כללי "עשה ואל תעשה".
4) יישום – הלמידה מסתיימת ביישום התנהגות ע"פ העקרונות והכללים שנלמדו. היישום הופך בדיעבד לשלב התנסות חדש,המוביל לעיון וניתוח נוספים וחוזר חלילה.

רונן דרורי ויסמין רובין-קופר במחקרם "אחריות ומומחיות בתהליכי פיתוח מנהיגות, הצגת מקרה בית ספר למנהיגות ובית ספר לחי"ר"  (2007, עמודים 3-1, 12-8) מציינים כי בית ספר למנהיגות רואה את עצמו כיחידה האחראית המהווה מוקד הידע וההכשרה המרכזי בתחום פיתוח המנהיגות בצה"ל. באמצעות בית ספר לחי"ר היא מקיימת תהליך בו היא מקנה את יסודות הפיקוד הזוטר בחי"ר ואת הכלים המקצועיים הבסיסיים הנגזרים ממרכיבי תפקידו להמשך פיתוח ביחידה. בית ספר לחי"ר מפתח מנהיגות אצל חניכיו בתהליך ממושך, המבוסס על חמישה נדבכים עיקריים: 
הראשון הוא פיתוח מיומנות – מתייחס לחלק הנצפה, ההתנהגותי, של המנהיג. הלומד רוכש מיומנויות שיסייעו לו למלא את תפקידו. ההתמקדות בפיתוח המנהיגות היא בשיפור האינטראקציה ההתנהגותית עם המונהגים. 
השני הוא פיתוח המודעות – הבנת העצמי ומימוש האפשרויות הגלומות בכל אחד. הלומד בוחן את עצמו, מכלה מהן חולשותיו ועוצמותיו ומוצא דרכים לבנות את הנקודות החזקות שלו ולהתגבר על חולשותיו. 
השלישי הוא פיתוח הידע – הלומד נחשף למושגים ולמודלים מעולם התוכן של מנהיגות, ניהול ופיקוד ולומד על האופן בו הם באים לידי ביטוי בעולם המעשה. 
הרביעי הוא גיבוש תפיסת התפקיד – הלומד מגבש תפיסה רחבה אודות מה שעליו להיות כאדם הנמצא בעמדה מקצועית או ארגונית וכמוביל של אנשים. החמישי הוא  פיתוח תחושת מסוגלות עצמית – מסוגלות עצמית היא מידת אמונתו של האדם בכוחו לבצע דברים בתחום מסוים ומוגדר. כלומר, מדובר על פיתוח אמונה עצמית של הלומד ביכולתו להניע אנשים.

נחמיה גבע בספר "על המנהיגות" (1989 עמודים 84-82) מציין כי הבנה של המנהיגות הנדרשת תשפיע רבות גם על תהליכי ההכשרה. האם המנהיגות הנדרשת בחי"ר או בשריון היא אותה המנהיגות הנדרשת מקצין הלוגיסטיקה או השלישות? לדעתו של גבע יש לבנות את מסלול ההכשרה של הקצין בהתאם להיבטים הנדרשים מהקצין במקצועו ובהתאם לכלים הנחוצים לקצין הפועל בתפקיד מסוים, בכדי להיות יותר אפקטיבי בתפקידו.

2.8.4 סיכום 
קיימת ספרות רבה וענפה בנושא מנהיגות צבאית ופיתוח המנהיגות הצבאית, מהאוסף הרב מתוך הספרות הקיימת, נבחרו רק הספרים, המחקרים והמאמרים להם קשר הדוק לעבודה זו.  כאמור, כלל הספרות  בה עיינתי, העוסקת במושג "מנהיגות ופיקודיות בצה"ל", אינה מבחינה בין מערכי הלחימה למערכי הלוגיסטיקה בצה"ל (ניתן לומר שלא מצאתי בחיפושיי מקורות העוסקים בנושא "המנהיג/המפקד הלוגיסטי").

כאשר אנו קוראים בספרות הכתובה בנושא, עולה השאלה האם מנהיגות ניתנת ללימוד ולפיתוח? 
התשובה לכך היא חיובית – ניתן ללמוד ולפתח מנהיגות. על המפקד לרכוש כלים לפיתוח מנהיגותו תוך לימוד מניסיונם של אחרים ומניסיונו שלו, תוך התנסות ותרגול וכל זאת תוך הפקת לקחים והשתפרות מתמדת. 
ניתן לראות מהכתוב כי המנהיגות הצבאית טומנת בתוכה הרבה יותר מאשר פיקודיות במסגרת הסמכות ההיררכית המעוגנת בצה"ל. הסמכויות, הפורמאלית והמקצועית, חשובות ביותר (במיוחד במערכי הלוגיסטיקה), אך קודמות להן היכולות הבינאישיות, והיכולת ליצור מחויבות ומוטיבציה בקרב הפקודים. המפקד בצה"ל הוא גם מחנך ועליו לראות את המורכבות האנושית, תוך כדי עמידה במשימתו הצבאית. בכדי שיוכל להנהיג עליו להיות מיומן במקצועו, אך עליו גם ללמוד את מכלול הצרכים של פקודיו ולדעת לספקם. כל זאת תוך מתן דוגמא אישית, בגרות ועמידה איתנה על דעתו ועמדותיו.

מסלול ההכשרה של הקצין, הקורסים אותם הוא מבצע והתכנים הנכללים בהם, הם אלה אשר משפיעים בצורה מכרעת על עיצוב עולמו הפנימי כקצין ועל הרמה הפיקודית מנהיגותית אליה הוא יגיע.

 על מסלול ההכשרה להיות מקיף ולתת לקצין את הכלים הדרושים לו בכדי להיות אפקטיבי בתפקידו ככל שניתן. בנוסף לידע המקצועי הניתן לקצין, המסלול חייב לכלול תהליכים של פיתוח מנהיגות במסגרת התנסות אישית וסימולציות וניתוח והפקת לקחים מההתנסות. אין כל ספק שביצוע מסלול הכשרה סדור ומקיף יתרום לקצין את הכלים (מעבר לכלים המקצועיים והפורמאליים) המנהיגותיים והבגרות האישית הנדרשת בכדי למצות את מירב הפוטנציאל שלו כמפקד ולהצליח בתפקידו.

במידה ואנו רוצים לאפשר בצורה מיטבית למ"פ המפקדות להצליח בתפקידם,  אנו נדרשים לציידם בכלים המנהיגותיים/פיקודיים/ניהוליים הנדרשים ובתכונות הנכונות אותן צריך מ"פ המפקדה להפגין. זאת עלינו לעשות באמצעות בניית מסלול הכשרה מתאים.

הכלים אותם צריך מ"פ המפקדה על מנת להצליח בתפקידו הם:
1. מקצועיות (יעלון, 2007, עמ' 16-7) – הבנה עמוקה של כלל התהליכים הלוגיסטיים המתרחשים במחלקות שבאחריותו. תפקידי המחלקות בחירום ובשגרה, יכולות המחלקות, לוחות זמנים לביצוע פעילויות מסוימות, כ"א הנדרש בכל מחלקה ועוד.
2. גישה אישית ואנושית (פעיל, 1989, עמ' 92-87) – התייחסות אישית לפקודים, הבעת תמיכה, הערכה ותגמול. במידת הצורך, הפגנת מעורבות אישית בנעשה בפלוגה, עיסוק ברמה האישית בפיתוח הפקודים בפלוגה על ידי נטיעת בטחון עצמי ביכולתם האישית וביטחון עצמי ביכולתם היחידתית.
3. היכולת ליצור שותפות ובניית צוות (כוכבי, 2007, עמ' 71-62) – מ"פ המפקדה צריך לרתום את אנשי הפלוגה וליצור עבודת צוות תוך כדי: חיבור אנשי הקבע בפלוגה למשימה הניצבת מולם, חשיבה ולמידה משותפת ופיתוח רעיונות ופתרונות, קיום אימונים, ישיבות, מפגשים חברתיים ושיחות).
4. שיטה, ניהול בקרה ודרך פעולה (כוכבי, 2007, עמ' 71-62) – למ"פ המפקדה צריכה  להיות תוכנית יישום למחלקות השונות בפלוגה, המנוהלת בקפידה, ואפילו בקשיחות ועליו להפעיל באופן עקבי שיטות של ניהול, בקרה ופיקוח.
5. לימוד, ליווי וחניכה (כוכבי, 2007, עמ' 71-62) – על מ"פ המפקדה להתנהג גם כמחנך במידת הצורך. בנוסף על כך שינחה את פקודיו בדבר משימותיהם, עליו גם להראות להם את הדרך הנכונה לעשות זאת. עליו לחנוך, להדגים ולהשקיע בכך מזמנו.
6. דוגמה אישית (כוכבי, 2007, עמ' 71-62) – עיקרי תכונה זו באים לידי ביטוי בצורה בה מ"פ המפקדה מקשיב ופתוח לביקורת, מתמודד עם התנהגות חריגה, בענייני מקצועיות, בחריצותו ובהתנהגותו בשעת לחץ. מ"פ המפקדה צריך להפגין ידע, בגרות וניסיון ולדרוש סטנדרטים גבוהים. ככזה, הוא צריך להיות בעל ראייה שלמה יותר בתחומים רבים, הוא "שומר הסף" של הערכים, הנורמות המקצועיות וסדרי העדיפות במפקדה.
2.9 השערות המחקר







לאור כל האמור בפרק זה, ולאור קריאת החומרים, שנסקרו בסקירת הספרות, והבנת הקשיים והאתגרים העומדים בפני מ"פ המפקדות, ניסחתי את השערות המחקר הבאות: 

· האם קיים קשר בין הדחות של מ"פ מפקדות רבים כתוצאה מפערים פיקודיים מנהיגותיים בקרב הקצינים?
· האם קיים קשר בין ההכשרות הניתנות לקצין המתפקד כמ"פ  מפקדה לבין הכשירויות הנדרשות ממנו? ( וזאת בעיקר בהיבטים המנהיגותיים ולאו דווקא בהיבטים המקצועיים).
· האם מסלול פיתוח הקצין מכין את הקצינים לתפקיד מ"פ המפקדה, שהוא כאמור "תפקיד הדגל" של חיל הלוגיסטיקה?
בפרק הבא המתאר את המחקר הרחב, שבוצע תוך שימוש בארבעה כלי מחקר, אנסה לתת מענה להשערות מחקר אלו.
פרק 3 – שיטת המחקר
3.1 סוג המחקר

מחקר זה בוצע בשיתוף היועץ הארגוני של חיל הלוגיסטיקה בניהול כותב עבודה זו. בתהליך המחקר שותפו מספר בעלי תפקידים רלוונטיים לעבודה כדוגמת היועצת הארגונית של בה"ד 6 בסוגיית רצף ההכשרות וציר המנהיגות בקורס מ"פ המפקדות, מפקד קורס מ"פ מפקדות ועוד.

לב ליבו של המחקר הינם הראיונות, שבוצעו על ידי מחבר העבודה, שתרמו רבות להבנת הפערים הקיימים כיום, הן בעיני המפקדים והן בעיני קציני הלוגיסטיקה. 
המחקר הינו מחקר כמותי המשולב עם מחקר איכותני: 
המחקר הכמותי מתבסס על שאלונים, שהועברו במהלך חודש ינואר 2010, בקרב 43 מ"פ מפקדות מכהנים ועל ניתוחי הערכות של נתונים סוציומטריים, ונתוני חוות דעת מפקדים. 
המחקר האיכותני מתבסס על ראיונות, שבוצעו הן לאוכלוסיית המפקדים והן לאוכלוסיית מ"פ המפקדות במהלך החודשים ינואר עד אפריל 2010, ומטרתם הייתה לבחון באופן בלתי אמצעי את הממצאים, שעלו מן השאלונים; לנתח את התשובות לשאלות הפתוחות בשאלונים ולאפשר לאוכלוסיות אלו להציע דרכים לפיתרון.   
הסיבה לשילוב בין מתודת מחקר איכותית ובין מתודת מחקר כמותית  במהלך העבודה נובעת בראש ובראשונה מהרצון "לכסות" את הנושא מכל היבטיו; ומתוך האמונה כי שימוש במתודות שונות יעשיר את תמונת המצב ויאפשר הבאה של נקודות נוספות לחשיבה ולדיון. 
סיבה נוספת  לשימוש המקביל במתודות השונות, הינה ניסיון לזהות ערך מוסף שונה מכל כלי מחקר. כאשר מלכתחילה לא היתה הכוונה לשאול את אותן שאלות בכלים שונים, אלא לשאול שאלות שונות בהתאמה לכלים השונים, וכך, להביא לידי ביטוי את הערך המוסף של הכלים השונים בעבודה.
3.2 שיטת המחקר

לצורך בניית תמונה מלאה, ככל שניתן באמצעים ובזמן שעמדו לרשותנו,  בוצע שימוש במתודות מחקר שונות:  

1. סקר כמותי: הסקר הועבר לכלל מפקדי פלוגות המפקדה המכהנים (43 במספר – כל האוכלוסיה).
2. ראיונות חצי מובנים בחתך אוכלוסיות – 
1. חמישה קצינים של חיל הלוגיסטיקה המשובצים בתפקידי מ"פ מפקדה בהווה ובעבר.    
2. ארבעה קצינים אג"מיים – מג"דים /מח"ט 
3. ניתוח נורמות הערכות סוציומטריה של 94 מ"פ המפקדות בחיל הלוגיסטיקה. 
4. ניתוח הערכות המפקדים האג"מיים  את 111 מ"פ המפקדה כפי שבאות לידי ביטוי ב"חוות דעת מפקד". 
חלק א' - שאלון כמותי 

שיטה וכלים : 

נתוני המחקר נאספו במהלך חודש ינואר  2010 באמצעות סקר, שהועבר לכלל מ"פ המפקדות בחיל (דוגמא לסקר בנספח א'), המשיבים קיבלו הסבר אודות הסקר מטרותיו והשימוש שיבוצע בהערכות.
למשיבים ניתנה אפשרות להרחיב את תשובותיהם בהערות בכתב. ההערות ישולבו במהלך הפרק . 
הנתונים מבטאים את אחוז המשיבים, שענו על נושא  בקטגוריות הגבוהות 4-5 (במידה גבוהה ובמידה גבוהה מאוד ) ובקטגוריות הנמוכות 1-2 (במידה נמוכה ובמידה נמוכה מאוד).
כאמור, על הסקר השיבו כ- 43 מפקדי פלוגות מפקדה  מחיל הלוגיסטיקה.
לוח מס' 3: עיקרי ממצאי הסקר
	 
	אחוז משיבים

	מס' משיבים

	באיזו מידה מסלול התפקידים שעברת הכין אותך לתפקיד המ"פ

	גבוה
	93.02%
	43



	
	נמוך
	0.00%
	

	באיזו מידה ההכשרות שעברת במהלך שרותך הכינו אותך לתפקיד?

	גבוה
	80.95%
	42

	
	נמוך
	2.38%
	

	בהשוואה למ"פיים האחרים בגדוד האם אתה חש כי קיבלת הכשרה מספקת לתפקידך?

	גבוה
	84.09%
	44

	
	נמוך
	4.55%
	

	באיזו מידה התכנים בקורס מ"פ מפקדות תואמים את המציאות ואתגרי התפקיד בשטח?

	גבוה
	81.25%
	32

	
	נמוך
	3.13%
	

	באיזו מידה המינון בין הציר המקצועי לציר המנהיגותי בקורס נכון?

	גבוה
	90.91%
	33

	
	נמוך
	6.06%
	

	באיזו מידה נותן המג"ד חשיבות לפן הלוגיסטי?

	גבוה
	95.35%
	43

	
	נמוך
	2.33%
	

	באיזו מידה אתה מרגיש שהמג"ד מתייחס אליך באופן שווה לשאר המ"פיים בגדוד?

	גבוה
	88.37%
	43

	
	נמוך
	4.65%
	

	באיזו מידה אתה מרגיש שאתה מקבל גיבוי מהמערכת המקצועית?

	גבוה
	83.33%
	42

	
	נמוך
	2.38%
	


	שאלה פתוחה - לאור ניסיונך בתפקיד מה ניתן לשפר על מנת לטייב את ההכנה לתפקיד ואת ביצועו באופן מיטבי

	

	ציר הפיתוח של קצין הלוגיסטיקה הגדודי: חייב לשלב בתוכו הרבה פיקוד ומנהיגות, הרבה מהקצינים "נופלים" על תחום זה . ובעיקר בגלל ניסיוני הלא מועט בתחום הפיקוד אני מדגיש ואומר "לעולם לא ראיתי מ"פ מפקדה שנפל עקב בעיה מקצועית אלא על פיקוד ומנהיגות נטו", אלא אם כן מדובר בעברה מקצועית קשה!! לכן שם צריך להיות מרכז הכובד בציר הפיתוח!!

	תפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי חייב שינוי כדי להכין אותו לתפקיד מ"פ.

	מסלול מגוון ביחידות שדה שונות והכשרות לוגיסטיות אחרות חוץ מקורס סגן מ"פ מפקדה וקורס מ"פ מפקדות ( השתלמויות למיניהם בתחומים שמרכיבים את תפקיד מ"פ המפקדה)


	משך זמן הלמידה והחניכה לתחום החירום במהלך ההכשרות החל מקורס קצינים ומקורס סמפ"מ תוך הקפדה על תוצרים ברמה גבוהה. ביצוע ימי למידה מקצועיים ברמת החיל/ פיקוד מעבר להכשרות הקורסים.

	יש להוסיף במהלך השירות ועד לתפקיד מ"פ מפקדה קורסים ותכנים בפן הפיקודי הרבה יותר מאשר הנושא מוטמע בחייל בשלב זה. מבחינה מקצועית אני מרגיש שהקורסים תורמים במידה הרצויה, אך מבחינה פיקודית ואומנות הפיקוד יש עוד דרך ארוכה.

	להקפיד שמ"פ מפקדה יגיע לתפקיד לאחר מגוון רחב של תפקידים בשטח, בחטיבה.

	עבודה מעמיקה על הגדרת תפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי והכנתו מראש לפני הגעתו ליחידה/ גדוד.

	קורס מ"פ מפקדה וקורס סמ"פ מפקדה לא תוך כדי תפקיד. תפקיד סגן מפקד פלוגת מפקדה בגדוד/ יחידה לפני תפקוד מ"פ מפקדה- תנאי הכרחי!

	חניכה של הגופים בצה"ל את מ"פ המפקדות לאור שינויים של פיתוח כ"א ושינויים תורתיים.

	יותר פנל מ"פ מפקדות- סיורי שטח מגדודים. יותר לתת דגש על פיקוד ומנהיגות

	לבצע יותר סימולציות פיקודיות

	יותר זמן במשך קורס המ"פיים ביחידה אליה אנו אמורים להגיע על מנת להכין את עצמנו טוב יותר.

	אני לא מכיר את הקורסים המכינים לכניסה לתפקיד. הדברים היחידים שכן יכולים לעזור בביצוע תפקיד טוב זה הדרכה וחניכה מתחילת התפקיד.

	בפן הפיקודי, נדרש למידה וגיבוי מקצועי עד לרמת הגדוד. גיבוי מקצועי מול המג"דים.

	קורס מ"פ מפקדה חובה.

	להכניס יותר שיחות עם מג"דים ומח"טים לגבי ראיית העולם שלהם לגבי תפקיד המ"פ מפקדה בגדוד, והכנסת תכני פיקוד ומנהיגות.

	יותר למידה על התחום הלוגיסטי המקצועי

	יש לבצע ימי עיון בתדירות של אחת לרבעון ברמת מ"פ המפקדה עם תכנים מקצועיים, מנהיגותיים

	בעיקר סדנאות פיקוד, לקבוע סדנאות מקצועיות בתחומים קריטיים למ"פ מפקדה ( כיצד לבדוק את הנגדים הבכירים, לוגיסטיקה, מטבח ורכב), נהלים בתחום הארגון( מדרג"ה, אובדנים, ספירות), הקפדה על התחום האופרטיבי ( כתיבת פקודה עפ"י תורת הלחימה, הכנת עזרים, פקודות משלימות וכו')

	יש לחזק את הנושאים הערכיים בקורסים, כמובן יש לחבר את המג"דים כבר בקורס המ"פיים כיצד עובדים עם מ"פ מפקדות וליצור בנינו שפה משותפת.

	ההכשרה הניתנת בחיל מספקת, לגבי חניכי המסלול הייעודי- יש להאריך את תקופות הסיפוח. מאמין כי הגעה לתפקיד מ"פ מפקדה בגיל מאוחר נכונה יותר ויש למנוע תפקידים קצרים.

	להוסיף תפקידים פיקודיים, עד תפקיד מ"פ מפקדה כולל אנחנו מפקדים בראשונה ולאחר מכן אנשי מקצוע, רוב המפ"יים שמסיימים את תפקידם בטרם עת רק בגלל סוגיות הפיקוד השונות ולא בגלל מקצועיות

	לפי דעתי כלל המפ"יים צריכים לעבור הכשרה פיקודית ע"מ לדעת לנהל פלוגה ולדעת לשלוט בסיטואציות השונות.

	יש להוסיף במהלך השירות ועד לתפקיד מ"פ מפקדה קורסים ותכנים  בפן הפיקודי הרבה יותר מאשר הנושא מוטמע בחיל בשלב זה. מבחינה מקצועית אני מרגיש שהקורסים תורמים במידה הרצויה, אך מבחינה פיקודית ואומנות הפיקוד יש עוד דרך ארוכה.

	 יש להוסיף יותר חומר מקצועי בקורס מ"פ מפקדות בנושא ניהול כ"א בפלוגה.

	לדעתי יש להוסיף המון קורסים בדרך, יש להרחיב את משך זמני התפקיד בכדי ליצור מ"פ בוגר שמהווה דמות בוגרת בגדוד בנוסף יש לבצע שיחות חתך חיילית עם כל מ"פ מפקדה כשלושה חודשים לאחר שנכנס לתפקיד כדי לוודא שמתייחסים אליו כראוי.

	החומר הנלמד בקורס לא תואם את מה שקורה בפועל ישנם תחומים שכלל לא נוגעים בהם ולמרבה הצער אנו נתקלים בהם פעם ראשונה כשאנחנו בתפקיד

	הכשרה מקצועית בתחום האופרטיבי ( פקודות לוגיסטיות, פקודות משלימות,), העשרה בתחום המנהיגות- הרצאות השתלמויות וכו' ( התמודדות עם אוכלוסיות, פיתוח כוח אדם, אסטרטגיות מנהיגות).

	קורסים והשתלמויות מקצועיות תקופתיות, הכשרות קרביות- הובלת רק"מ.


עיקרי הממצאים – 
ככלל, הערכות המשיבים גבוהות מאוד. טווח הערכות בשאלות השונות נע בין 80%  ל-95% עונים בקטגוריות הגבוהות ( 4-5 במידה גבוהה מאוד ובמידה גבוהה), ואילו אחוז המעריכים בקטגוריות הנמוכות נמוך. 

בחינה של הערכות אלה אינה מאפשרת ניתוח וזיהוי הנקודות הבעייתיות בהכשרת המ"פ ובתפקודו בפועל. לעומת זאת, בחינת השאלות  בכתב מעלה מספר נושאים מרכזיים שבהם המ"פיים מזהים פער, בעיקר במיקוד ההכשרה שאליה היה מכוון הסקר. 

להלן יפורטו הנושאים: 
מיקוד ההכשרה – על פי המשיבים, עיקר האתגר בתפקיד המ"פ הוא בהיבטים פיקודיים/מנהיגותיים,  ולא בהיבטים מקצועיים. אי לכך, עיקר המיקוד במהלך ההכשרה צריך להתמקד בהיבט זה " לעולם לא ראיתי מ"פ מפקדה שנפל עקב בעיה מקצועית אלא על פיקוד ומנהיגות נטו"
מסלול הכשרה – על  מיקוד ההכשרה בפן הפיקודי להשתלב במסלול מובחן, המאפשר התנסויות שונות בתחום, על מנת להגיע לתפקיד מוכן. "יש להוסיף במהלך השירות ועד לתפקיד מ"פ מפקדה קורסים ותכנים  בפן הפיקודי" "להוסיף תפקידים פיקודיים, עד תפקיד מ"פ מפקדה"
הגדרה ברורה של תפקידים – בתכולת תפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי נדרש לבצע שינוי על מנת להכינו לתפקיד המ"פ. "עבודה מעמיקה על הגדרת תפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי והכנתו מראש לפני הגעתו ליחידה/ גדוד".
חיזוק הפן המקצועי- "מבחינה מקצועית אני מרגיש שהקורסים תורמים במידה הרצויה" הפן המקצועי מקבל דגש נמוך יחסית ומובא בהקשר כללי של הצלחה בתפקיד ולמרות זאת לא ניתן להתעלם ממנו.  "קורסים והשתלמויות מקצועיות תקופתיות" "יותר למידה על התחום הלוגיסטי המקצועי".  
נקודה נוספת לברור ובחינה הנה הפער שבין ההערכות המספריות הגבוהות של המ"פ כפי שבאות לידי ביטוי בסקר לבין המלל כפי שבא לידי ביטוי בתשובות בכתב.  
להבנתי, הפער הנ"ל  מביא לידי ביטוי את המתח שבין רצונו של המ"פ לשמור על תדמיתו כמפקד ואיש מקצוע חזק לבין תמונת המצב האמיתית והקשיים שבהם הוא נתקל במהלך תפקידו. 

חלק ב' – ראיונות 

במסגרת העבודה בוצעו ראיונות חצי מובנים. לראיונות אלה בוצע ניתוח תוכן וקטלוג של המושגים שעלו מהראיונות. 
הפילוח בוצע במספר חלקים. בחלק הראשון קובצו כל התשובות לשאלה מכלל המשיבים.  לאחר מכן בוצע קיבוץ של התשובות, ובחלק האחרון קוטלגו התשובות למשפחות מושגים כדוגמת : הקשר מבצעי, פיקוד וניהול, היבטים מקצועיים ועוד. 

להלן עיקרי הנושאים שעלו בחתך של מפקדים אג"מיים, חמישה מפקדים הכוללים מח"ט וארבעה מג"דים וחתך של מ"פ מפקדות הכולל חמישה  מפקדי פלוגות תוך קטלוגם  למושגים מרכזיים: 

 ניתוח  ראיונות מפקדים אג"מיים – מח"ט +  מג"דים 

עיקרי עיסוק המ"פ בגדוד 

· לסייע לגדוד לבצע את משימתו המבצעית. 

להיות אחראי על עקרון הרציפות וההמשכיות. 

למצוא ולתת את המענה הלוגיסטי למשימות המבצעיות.
        לתרגם את העשייה הגדודית למשמעויות לוגיסטיות. 

· לפקד על פלוגת מפקדה מורכבת והטרוגנית. 

מתן מענה פיקודי שלם לפלוגה מורכבת .
לפתח כ"א .
· מתן מענה לוגיסטי ברגיעה ובחרום לכלל צרכי הגדוד. 

ההבדל בין מ"פ מפקדה למ"פ רגיל 

· אתגר פיקודי בגיוון של אוכלוסיות (סדיר/נגדים) 

חוסר הטרוגניות של מחלקות .
אינטגרציה , סדרי עדיפויות וסנכרון משימות 

· מערכת יחסים שונה עם המג"ד, בקי יותר  ממנו בתחום הלוג' .
· תופס את עצמו פחות מאשר המ"פיים הלוחמים 

· המ"פ אינו "חתום" על גזרה ולכן מרגיש פחות אחריות .
על מה נכשל/מצליח מ"פ מפקדה
· פיקוד ומנהיגות .
       יכולת הפעלת מומחים.
· הבנת הרעיון המבצעי. 

· הבנת חשיבות הלוגיסטיקה ע"י מג"ד והסמג"ד. 
       הכשרת  מג"דים וסמג"דים.  יש ללמד אותם מהי פלוגת המפקדה. 

· בגרות אישית.
· הבנת הרמה הממונה, מג"ד /סמג"ד. 

כיצד ניתן להכשיר מ"פיים טובים יותר 

· מסלול תפקידים – ביגור הקצונה בחיל הלוגיסטיקה*2

·  ביצוע לימודים במלט"ק. 

קורס מ"פיים רב חילי .
· לקחת מ"פיים לוחמים  מהגדודים ולשבצם כמ"פ מפקדות*2 

· הכשרות פיקודיות – לפתח ראיה רחבה, 

להעניק למ"פ כלי ניהול ופיקוד נוספים. 

לבצע קורסים כלליים ולא לוגיסטיים בלבד. 

 הוספת פרקים אג"מיים בהכשרות.
· הכשרה אל מול האתגרים בראיה של :  פיקוד .
                                                                           לוגיסטיקה שלמה. 

                                                                           תמרון. 

                                                                           כ"א .
· אימונים – בניית אימונים שמשרתים את המשימות המבצעיות איתן ידרשו המ"פיים להתמודד בחרום.
סיכום ראיונות מ"פ מפקדות
עיקר עיסוק המ"פ בגדוד 

· פיקוד וניהול הפלוגה *3 (ניהול פלוגה ולא בלוגיסטיקה) 

פיתוח כ"א.
      עיקר הסיפור פיקוד וניהול ולא לוגיסטיקה. 

טיפול בפלוגות. 

ייצוג הקצינים האחרים אל מול המג"ד .
לגעת בכל דבר על מנת לוודא שיבוצע. 

· לאפשר רציפות והמשכיות של הגדוד ע"י הפעלת פלוגת המפקדה. 

להתכונן לחרום ולוודא שהמסגרות עובדות בשגרה.
· פיקוד על החלק המקצועי הלוג' בהתנהלות (הובלות, מזון, דלק, ציוד).

באיזו  מידה ההכשרה תרמה לביצוע טוב של התפקיד 

· בהכשרה אין מיקוד בפיקוד ואם כן ברמה נמוכה. 

עדיף שיהיה רקע פיקודי. 

קורס מ"כים שנותן  התנסות פיקודית  יכול לתרום להכשרה
חשיפה בתפקידם שונים. 

בגרות בגיל .
מה היה חסר בתחילת תפקיד 

לא היה חסר דבר. 
חניכה של המג"ד וקל"ח חטיבה. 

בטחון עצמי.

מפתחות להצלחה בתפקיד המ"פ 

· גיבוי והבנה של המג"ד והסמג"ד. 

חניכת מג"ד.
הגדרת תפקיד  ברורה לסמג"ד. 

מרכזיות ודומיננטיות מ"פ המפקדה בגדוד. 

מסרים של החיל אל מול המג"דים והסמג"דים *3.
· דו שיח עם מ"פ לוחם. 

חיבור למהות המבצעית לקצין האג"מ. 

· הגדרות ברורות של פלוגת המפקדה ומיקום המ"פ בה. 
גיבוי ורתימת הקצינים תחת פיקודו. 

נושא ההיררכיה בפלוגת המפקדה קריטי. 

קצין הלוגיסטיקה החטיבתי חונך בעיקר בציר המקצועי ולא בציר הפיקודי. 

יש להגדיר הגדרה ברורה ברמת החיל ולאכוף אותה. 

מ"פ המפקדה לא צריך לעסוק בעיסוק החד חיילי אלא בפיקוד על הפלוגה. 

עיקרי הממצאים:

ככלל, ניתן לזהות מספר נושאים מרכזיים העולים הן מראיונות הקצינים האגמ"יים והן מראיונות מ"פ המפקדה, ונראה כי אין מחלוקת על הנושאים החשובים.  
פילוח וקטלוג מעלה את הנושאים הבאים: הגדרת מבנה פלוגת המפקדה, ממשקי עבודה מ"פ מפקדה מג"ד וסמג"ד, דגש פיקוד וניהול, הבנת ההקשר המבצעי.  כאמור, נושאים אלו עולים הן מניתוח הראיונות של המ"פיים והן מניתוח  ראיונות המפקדים האג"מים. 
למרות זאת, ניתן לזהות עוצמות שונות של הנושאים בקרב הקבוצות השונות, משמעות הדבר היא מיקוד השונה של כל קבוצה.  
בעוד שמפקדי הפלוגות מעלים את הפער בנושא הפיקוד והניהול על היבטיו השונים, כנקודת המפתח להצלחה בתפקיד, הרי המג"דים מדגישים כי הפיקוד והניהול אינם מצויים בחלל ריק ורלוונטיים בעיקר בהקשר המבצעי. 
 נראה כי ניתן להסביר את הסיבות לפער הזה בעובדה,  כי בעוד המ"פיים מוכווני פעילות בשגרה, הרי שהמג"דים מוכווני פעילות חירום והמשמעות של הבדלים הללו בהסתכלות, קריטית להבנת הדיאלוג בין המג"ד /סמג"ד והמ"פ. 
לאור הסבר זה ניתן להבין  את החשיבות העצומה שמייחסים מפקדי הפלוגות למידת הקשר עם המג"ד והסמג"ד.  המג"ד כראש המערכת המכיר / לא מכיר עוסק / לא עוסק בפעילות הלוגיסטית ובעיקר הבא מתוך ראיה מבצעית, מבחינת המג"ד החשוב ביותר הינה היכולת של מ"פ המפקדה לתת מענה לשעת חרום ובעיקר לתת למג"ד תחושה כי הוא מבין את חשיבות הפן המבצעי וכי בשעת מבחן פלוגת המפקדה תפעל כחלק מהגדוד.  הסמג"ד לעומת זאת הנה כדמות בעלת מירב הממשקים  עם המ"פ בתחומי והתנהלות השגרה ובחלק מהמקרים הסמג"ד המשמש כמתווך בין תחום השגרה לתחום החרום. 
חלק ג' - ניתוח נורמות הערכות סוציומטריה של מ"פ המפקדות בחיל הלוגיסטיקה
הסוציומטריה בצה"ל במתכונתה הנוכחית הנה כלי להערכת תפקוד, באמצעות הערכה/חוות דעת  של מפקדיו/פקודיו/עמיתיו ליחידה. 

יתרונו המרכזי של הכלי לעומת כלי הערכה אחרים הקיימים במערכת הצבאית, (חוות דעת מפקד, כלי הערכה חילי), הוא שכלי זה  משלב זוויות מבט מעמיתים, כפופים וממונים, ולא רק את זווית  המפקדים. 
לכלי מספר מטרות :
1. משוב לקצין אודות הערכת תפקודו, כהזדמנות ללמידה ולשיפור אישי.
2.  כלי מסייע לצד מכלול של כלים בהחלטות קידום ואיוש ובניהול מסלול השרות.
3.  מספק למפקד היחידה זווית הערכה נוספת לגבי תפקוד הקצינים.
הערכת הסוציומטריה מבוצעת בכל יחידות הצבא כל שנה בכפוף להוראות המקצועיות של מחלקת מדעי ההתנהגות.
שיטה

נתוני הפרק נאספו על ידי מדור פיתוח ארגוני בחיל הלוגיסטיקה וכללו את הערכות כלל מפקדי הפלוגות בחייל כפי שמופיעים במערכת ההערכה הממוחשבת. 
לצורך המחקר נאספו  הערכות סוציומטריות של מפקדי הפלוגות  ששרתו בתפקידם החל  משנת 2007 ועד 2009, סה"כ 94 מפקדי פלוגות.  
כמו כן לצורך המחקר פולחו ההערכות למספר קבוצות משנה: 
1. מ"פ שנה ראשונה בתפקיד. (נספח א' גרף 1 ) 

2. מ"פ בשנה השנייה לתפקידו. (נספח א' גרף 2)
3. מ"פ בתפקיד ראשון (נספח א' גרף 3)
4. מפקד בתפקיד מ"פ שני . (נספח א' גרף 4)
5. לכל פילוח בוצע פילוח משנה ובו נבחן אחוז ההערכות בטווח הגבוה (מאחוזון 66 ומעלה) ואחוז ההערכות בטווח הנמוך( מאחוזון 33 ומטה). (טבלה 3 וטבלה 4) 
(השוואה בין תפקיד מ"פ ראשון לתפקיד מ"פ שני ובין תפקיד ראשון לשני מובאת בגוף העבודה). 

ככלל, ההערכות מובאות אל מול נורמות הערכות סוציומטריות של מפקדי פלוגות מבצעיות, כפי שהוגדרו במסגרת עבודת מחקר מקבילה שבוצעה בענף פסיכולוגיה צבאית  בזרוע היבשה על ידי  רס"ן מוטי קלנג רמ"ד הערכה (קלנג, 2010).
להלן עיקרי הממצאים:
לוח מס' 4:  השוואה של נורמות הערכות סוציומטרי מ"פ מפקדות
	
	
	שנה ראשונה בתפקיד
	שנה שנייה בתפקיד
	תפקיד מ"פ מפקדה ראשון
	תפקיד מ"פ מפקדה שני
	נורמות מ"פ מבצעי 

	מסכם
	פוטנציאל לקידום
	43.75
	49.81
	43.81
	51.83
	56

	
	יציאה לקרב
	37.47
	35.85
	37.09
	36.41
	57

	משימתי
	מקצועי בתחומו
	36.41
	49.97
	40.82
	45.61
	52

	
	מנהיגות
	41.02
	43.42
	39.38
	47.71
	61

	
	תכנון וקבלת החלטות
	34.82
	43.5
	38.66
	44.29
	58

	
	הפקת לקחים
	35.73
	37.39
	34.85
	39.06
	54

	בן אישי
	יחסי אנוש
	39.53
	41.03
	42.21
	43.17
	45

	
	טיפוח כפופים
	37.98
	39.53
	37.94
	39.28
	55

	ערכי
	דוגמא אישית
	34.37
	40.29
	29.24
	46.22
	54


אל מול נורמות הערכות מ"פ מבצעי ההערכות של מ"פ המפקדה נמוכות באופן קבוע. 

הערכות בשנה הראשונה לתפקיד נמוכות ביחס להערכות בשנה השנייה לתפקיד. 
ההערכות בתפקיד  מ"פ שני גבוהות מהערכות מ"פ המפקדה בתפקיד הראשון.

מדדי הפן הבין אישי (יחסי אנוש טיפוח כפיפים) נשארות יציבות לאורך כל הבחינה.
 במדד "יחסי אנוש" ניתן לזהות יציבות לכל אורך הפעימות, המדד "תכנון וקבלת החלטות" הוא המדד הנמוך ביותר בתחילת תפקידו של המ"פ. המדד "מקצועיות"  עולה משמעותית מבחינה לבחינה. 
מדד "מנהיגות" עולה במעט בין השנה הראשונה לשנייה בתפקיד ובאופן משמעותי בין תפקיד הראשון לתפקיד שני ובעיקר נמוך באופן משמעותי מנורמות הסוציומטריה של  המ"פיים המבצעיים במדד ה"מנהיגות"
לוח מס' 5:  הערכות סוציומטריה בחתך הערכות גבוהות – אחוז הקצינים שקיבלו אחוזון 66 ומעלה:
	
	מסכם
	משימתי
	בין-אישי
	ערכי

	
	פוטנציאל לקידום
	יציאה לקרב
	מנהיגות
	מקצועי בתחומו
	תכנון וקבלת החלטות 
	הפקת לקחים
	יחסי אנוש
	טיפוח כפופים
	דוגמה אישית

	מ"פ ראשון
	21.88%
	15.63%
	25.00%
	18.18%
	9.38%
	9.09%
	18.18%
	18.75%
	9.09%

	מ"פ שני
	33.33%
	11.76%
	29.41%
	22.22%
	23.53%
	16.67%
	16.67%
	16.67%
	16.67%

	שנה ראשונה
	21.82%
	14.29%
	21.15%
	10.17%
	10.00%
	6.78%
	13.56%
	15.79%
	10.17%

	שנה שנייה
	37.50%
	14.81%
	30.77%
	32.35%
	23.08%
	16.13%
	14.71%
	23.33%
	14.71%


בחינת הערכות הסוציומטריה בחתך ההערכות הגבוהות(כמות הקצינים שזכו להערכות בחלק העליון של ההערכות – מעל אחוזון 66) מעלה  אחוז הערכות נמוך. כלומר, אין מ"פים רבים שזכו להערכות גבוהות. 
ניתן לזהות עליה בהערכות בין תפקיד ראשון לשני, ובין שנה ראשונה לשנייה, בתפקיד בעיקר בפן המשימתי.  
לוח מס' 6:  הערכות סוציומטריה בחתך הערכות נמוכות – אחוז הקצינים שקיבלו אחוזון 33 ומטה:
	
	מסכם
	משימתי
	בין-אישי
	ערכי

	
	פוטנציאל לקידום
	יציאה לקרב
	מנהיגות
	מקצועי בתחומו
	תכנון וקבלת החלטות 
	הפקת לקחים
	יחסי אנוש
	טיפוח כפופים
	דוגמה אישית

	מ"פ ראשון
	43.75%
	56.25%
	53.13%
	45.45%
	43.75%
	54.55%
	45.45%
	50.00%
	60.61%

	מ"פ שני
	33.33%
	52.94%
	23.53%
	38.89%
	47.06%
	50.00%
	44.44%
	50.00%
	33.33%

	שנה ראשונה
	40.00%
	51.02%
	44.23%
	47.46%
	58.00%
	52.54%
	49.15%
	50.88%
	54.24%

	שנה שנייה
	40.63%
	51.85%
	38.46%
	38.24%
	42.31%
	51.61%
	47.06%
	50.00%
	44.12%


בחינת הערכות הסוציומטריה בחתך ההערכות הנמוך מראה אחוז הערכות גבוה. כלומר, אחוז המ"פ שזכו להערכות סוציומטריה בחתך הנמוך גבוה.   

קרוב ל 60% מהמ"פיים בשנה הראשונה לתפקידם הוערכו במידה נמוכה במדד "תכנון וקבלת החלטות". בשנה השנייה לתפקידם יורד האחוז משמעותית. 
תרשים מס' 3:  השוואה בין הערכות מ"פ שנה ראשונה בתפקיד למ"פ שנה שנייה בתפקיד

גרף מספר 2- השוואה בין הערכות מ"פ בתפקיד ראשון לבין מ"פ בתפקיד שני 

משמעויות – 
סיכום 
ייחודיות ההתבוננות על תפקוד המ"פ מזווית ניתוח סוציומטריה עמיתים הנה בעובדה כי בזווית זו מצויה חוות דעתם של עמיתיהם ופקודיהם של המ"פ במרחב הפעולה הגדודי. 

מעבר לכך, ההסתכלות על הנתונים  מאפשרת התייחסות לשאלה  מה מיקומה של אישיות המ"פ ומה מיקומה של הפוזיציה התפקידית בהערכותיו של המ"פ   האם קצין לוגיסטיקה מקבל פקטור לחיוב או לשלילה ללא קשר לתפקודו? לשאלה זו נראה כי  הפוזיציה התפקידית הבסיסית של המ"פ בעיתית מאוד  לא בגלל אישיותו ותפקודו אלא בעיקר לאור הדימוי של הלוגיסטיקה.  תפיסה זו בנוסף לעובדה כי המ"פים מגיעים "צעירים לתפקידם" באה לידי ביטוי  בהערכות המדד "דוגמא אישית"  מדד שאינו קשור ליכולות או התנהלות מקצועית . 
התייחסות נוספת הנה על מה ניתן לשים דגש טרם הכניסה לתפקיד  טרם הכניסה לתפקיד (בהכשרה ובהתנסות מוקדמת)  ומה מצריך ניסיון לאורך התפקיד ובעיקר האם אנו מזהים התפתחות לאורך זמן (תכנון וקבלת החלטות, מנהיגות, יחסי אנוש) ההערכות מאמתות את הקלישאה של אין תחליף לניסיון ולמידה דרך התנסות בתפקיד למרות זאת, העבודה כי לא ניתן לזהות שינוי מהותי בתחום יחסי האנוש מעלה שאלות על המיקוד ההתנהגותי אותו בוחר המ"פ. 
המדד תכנון וקבלת החלטות הנו המדד בעל ההערכות הנמוכות ביותר בתחילת תפקידו של המ"פ  ביחס אליו נראה כי בתהליך הכשרה נכון ניתן להביא את המ"פ לנקודת התחלה מקצועית הרבה יותר גבוהה . 

חלק ד' – ניתוח כלי חוות דעת מפקדים 
חוות דעת מפקד מאפשרת הערכת המפקד הישיר את תפקודו ויכולותיו של הכפוף אליו בארבעה תחומים: יכולות חשיבה, ארגון וביצוע, פיקוד ומנהיגות, ערכיות.
חוות הדעת מועברת אחת לשנה וכוללת הערכת הישגים, הצלחה בתפקיד, ופוטנציאל קידום. במהלך חוות הדעת  מסומנים  30% הבולטים בארגון לחיוב. נתוני הפרק כוללים את הערכות חוות הדעת של מפקדי הפלוגות בחיל הלוגיסטיקה כפי שמופעים במערכת ההערכה הממוחשבת. 
לצורך המחקר נאספו  חוות דעת  של מפקדי הפלוגות  ששרתו בתפקידם בשנים 2009- 2008  סה"כ נאספו כ  111  הערכות .
הנתונים שנאספו כללו את  שני המדדים הסופיים בחוות הדעת "הצלחה בתפקיד" "ופוטנציאל לתפקיד עתידי" וכמות הבולטים לחיוב שסומנו מקרב המ"פיים. 
הערכות הצלחה בתפקיד ופוטנציאל עתידי מובאות בפילוח לאחוז ציונים גבוה   (הערכות במידה גבוהה ובמידה גבוהה מאוד 4-5)  ואחוז ציונים נמוך (הערכות 1-2 במידה נמוכה או נמוכה מאוד) מתוך סולם בן 5 דרגות . 
לצורך המחקר פולחו ההערכות למספר קבוצות משנה: 
1. חוות דעת כללית הכוללת את כל הקצינים בפילוח שנים (לוח מס' 7).
2. חוות דעת  בדרגת הסרן (לוח מס' 8).
3. חוות דעת מפקד בדרגת הרס"ן  (לוח מס' 8).
	כללי
	
	2008
	2009

	
	
	הצלחה
	פוטנציאל
	בולט
	הצלחה
	פוטנציאל
	בולט

	
	מספר ציונים
	47
	47
	14
	64
	64
	25

	
	אחוז ציונים גבוה
	76.60%
	91.49%
	
	87.50%
	95.31%
	

	
	אחוז ציונים נמוך
	4.26%
	4.26%
	
	3.13%
	3.13%
	


לוח מס' 7:  הערכות חוות דעת מפקד  כללי

לוח מס' 8:   הערכות חוות דעת מפקד בחלוקה לשנים

	רס"ן
	
	2008
	2009

	
	
	הצלחה
	פוטנציאל
	בולט
	הצלחה
	פוטנציאל
	בולט

	
	מספר ציונים
	11
	11
	3
	15
	16
	6

	
	אחוז ציונים גבוה
	100.00%
	100.00%
	
	93.33%
	100.00%
	

	
	אחוז ציונים נמוך
	0.00%
	0.00%
	
	0.00%
	0.00%
	

	סרן
	מספר ציונים
	36
	36
	11
	48
	47
	19

	
	אחוז ציונים גבוה
	69.44%
	88.89%
	
	85.42%
	93.62%
	

	
	אחוז ציונים נמוך
	5.56%
	5.56%
	
	4.17%
	4.26%
	


עיקרי הממצאים : 

ככלל, הערכות מפקדי הפלוגות גבוהות. בפילוח לקצינים  בדרגת סרן אל מול קצינים בדרגת הרס"ן, ניתן לראות הערכות גבוהות יותר  בקרב  דרג הרס"ן. 
מידת הפוטנציאל להצלחה בתפקיד עתידי, מוערכת באופן גבוה ממידת הערכת ההצלחה הנוכחית בתפקיד. 
בשנת העבודה 2008 קרוב ל70% מהמפקדים העריכו כי מפקד הפלוגה הצליח בתפקידו בדרגת הסרן  במידה גבוהה או גבוהה מאוד. לעומת זאת בשנת העבודה 2009 כ85% מהמפקדים העריכו את תפקודו במידה גבוהה. 
בכל חתך אחוז הבולטים לחיוב שסומן נמצא בטווח 30% ההגדרה  המקצועית/פיקודית למפקדים.  
הפער שבין מידת ההצלחה לתפקיד לבין הפוטנציאל להמשך, ידוע מבחינה מקצועית ואין ליחס לכך חשיבות נקודתית להערכת המ"פים על ידי המג"דים. לראייתי הנקודה המשמעותית בחלק זה הנה העובדה בראיה מערכתית חילית, המג"דים סימנו כמות הבולטים לחיוב מקרב מפקדי פלוגות המפקדה שעולה על טווח ההגדרה  המקצועי.  ובעיקר הפער שבין הערכות העמיתים כפי שבאות לידי ביטוי בסוציומטריה אל מול הערכות המפקדים כפי שבאות לידי ביטוי בחוות דעת המפקד 
לעובדה זו מספר הסברים אפשריים: 
האחד – מפקדי הפלוגות מתכווננים בפעולותיהם למג"ד ולכן הוא מעריך אותם גבוה יותר מאשר עמיתיהם. 
השני – המג"דים בוגרים יותר מתייחסים למ"פ המפקדה בהיבט המבצעי ובוחנים אותו על כך, הם מבינים את חשיבות ומורכבות התפקיד ולאור זאת חושבים כי  המ"פים מבצעים את תפקידם היטב ולא פחות ממפקדי הפלוגות המבצעיות. 
השלישי – מתייחסת תיאורית "הזהות החברתית" של Tajfel (חלבי, 2000). עיקרה – חלק מרכזי בזהותנו האישית מורכבת מהשתייכותנו לקבוצות בתשובה לשאלה הפשוטה מי אני? דרך נוחה להרגיש שאני בעל ערך הוא להפחית מערכן של קבוצות אחרות, ובהתייחס לעניינו הדרך של קצין/חייל בגדוד להרגיש בעל ערך הוא להפחית את פלוגת המפקדה, לאור תיאוריה זו פלוגת המפקדה הופכת נקודת הייחוס של שאר הפלוגות ל"אחר" הגדודי ולאור זאת מוערכים ע"י שאר הקצינים בגדוד, המג"ד אינו מתייחס  אליהם כאחר אלא כחלק משמעותי מהגדוד וכאמור בוחן אותם בפרמטרים אחרים. 

פרק 4: דיון
עבודת החשיבה שהניבה את הדיון, ומפרטת ריכוז של כלל המלצות שיובילו כתוצאה מעבודת המחקר למ"פ מפקדה מצטיין, מצויה בתרשים מס' 4.
עבודה זו, שבאה מתוך ניסיון לשפר ולשכלל את תפקיד מ"פ המפקדה, ולגרום לקצין המשובץ בתפקיד מרכזי זה להצליח בתפקידו, הינה עבודה מתבקשת. למסקנה זו הגעתי, כאשר ראיינתי מפקדי גדודים וחטיבות. לכולם ברור, הן בערוץ המקצועי והן בערוץ הפיקודי, שהמצב הנוכחי, איננו מצב בריא וכי יש לבצע את השינויים הנדרשים, גם אם הם יהיו קיצוניים על מנת לשפר את המצב.
תרשים מס' 4: תרשים "עצם דג" המפרט את המשמעויות והמסקנות מממצאי המחקר

פרק 5 – מסקנות והמלצות 
כיום בתום עבודת המחקר, אני חש כי ניתן לומר, שאכן אנו נאלצים להתפשר ולמנות לעיתים קצינים שפחות מתאימים לתפקיד מ"פ המפקדה, תפקיד אותו הגדרתי כ"תפקיד הדגל" של חיל הלוגיסטיקה, תפקיד שבו בפעם הראשונה הקצין הינו מפקד פלוגה לכל דבר ובנוסף מפקד ומרכז את הלוגיסטיקה הרחבה של הגדוד
, הפעם הבאה בה יהיה לקצין הלוגיסטיקה הזדמנות לפקד שוב על חיילים תהיה רק עם קבלת דרגת הסא"ל ובתפקיד של סגן מפקד אגד לוגיסטי מרחבי.
המסקנות מעבודת המחקר נחלקות למספר תחומים: התחום הראשון הוא מסלול התפקידים של הקצינים, השני הוא רצף ההכשרה של הקצינים בקורסים השונים, השלישי נוגע למסקנות הקשורות לעולם החיילי ומצריכות עבודה חיילית ארגונית שלמה.

המסקנות כולן נובעות מתוך ניתוח השאלונים של מ"פ המפקדות, ניתוח חוות הדעת שניתנו להם על ידי המפקדים, ניתוח שאלוני העמיתים (הסוציומטרי), ולבסוף מסקנות שנבעו מתוך הראיונות שבוצעו על ידי, הן של מ"פ המפקדות והן של המפקדים.

שתי מסקנות עיקריות עולות מן העבודה: 
האחת, מאשרת את השערת המחקר כי הבעיה העיקרית של מ"פ המפקדות והאתגר המרכזי הוא ביכולתם לפקד על פלוגת המפקדה ופחות ביכולתם המקצועית האישית. בהמשך אפרט דרכים לסיוע לאותם מ"פיים. 
ענת לבני בספר "על המנהיגות הצבאית" (2007, עמודים 61-51) עמדה בנוסף על מורכבות המנהיגות הנדרשת בארגון הצבאי בדגש על גילו הצעיר של המנהיג ויכולתו המנהיגותית אל מול האתגרים הצבאיים הקשים היומיומיים העומדים בפניו. אתגרים אלו, כפי שהוצגו, בסעיף 2.3 (עמוד 6) מעצימים את תחושת המורכבות של המנהיגות הנדרשת ממ"פ המפקדה כפי שתוארה על ידי ענת לבני. 
לאחר ניתוח הראיונות והתשובות לשאלות הפתוחות  בשאלונים שנתנו למ"פ המפקדות ולמפקדים (ראה פרק 3 עמוד 32), ניתן לומר כי הן המפקדים האג"מיים, בדגש על מפקדי הגדודים, והן מ"פ המפקדות עצמם, מרגישים חסך ופער מובנה ביכולת הפיקודית של הקצינים. חלק מהקצינים טענו, שיש ללמדם פיקוד ומנהיגות ביתר שאת, ואכן בסיכום סקירת הספרות, בהקשר למאמריו של מיכה פופר בספר "על המנהיגות" (1989, עמודים 230-217), טענתי שניתן ללמד ולפתח מנהיגות בקרב הקצינים. מ"פ המפקדות בתשובות לשאלות הפתוחות של השאלונים, דורשים עיסוק חיילי נרחב יותר בסוגיית היכולת הפיקודית מנהיגותית שלהם (ראה עמודים 37-35). 
סוגיית מנהיגות הקצינים עולה וצפה מהראיונות שבוצעו על ידי עם אוכלוסיית המג"דים. כלל המג"דים טענו בראיונות שמ"פ מפקדה "ייפול" לא על פערים מקצועיים, אלא על יכולותיו הפיקודיות והמנהיגותיות לפקד ולהוביל את הפלוגה המורכבת ביותר בגדוד, היא פלוגת המפקדה (ראה ראיונות המג"דים בנספח א'). אמירה זו של המפקדים עולה בקנה אחד עם הכלים, אותם אבחנתי מהמקורות השונים (כוכבי, 2007; יעלון, 2007; פעיל, 1989), שבאמצעותם מ"פ המפקדה יצליח בתפקידו. רוב הכלים, שהובאו על ידי, עוסקים בחתך הפיקודי מנהיגותי של הקצין המתמנה לתפקיד מ"פ המפקדה, ועל פיהם יש לבחון את יכולת הקצינים להתמודד עם מורכבות המנהיגות של התפקיד והאתגרים הכרוכים בו.
בהמשך לסוגיית המנהיגות עולה השאלה, איזה סגנון מנהיגות נדרש למ"פ המפקדה? 
רונן (1989, עמ' 66-58), סקר שלושה סגנונות שונים: המנהיג הסמכותי, המנהיג הדמוקרטי, והמנהיג הבלתי מתערב. בסקירת הספרות (עמודים     22-19) פירטתי את היתרונות והחסרונות של כל סגנון וסגנון, והצגתי את המודל למ"פ המפקדה המצליח בהקשר זה: 
מ"פ המפקדה המצליח, לדעתי, הוא המ"פ אשר משלב את סגנונות המנהיגות הדמוקרטי והסמכותי – מ"פ כזה יקבע את המדיניות בפלוגה, יכתיב את שיטות העבודה והשלבים בפלוגה לאורך זמן, בשיתוף עם אנשי הקבע, יקבע את המטלות לכל אחד מהמחלקות בפלוגה וישבח את האנשים בפלוגה גם באופן אישי וגם על צורת העבודה הקולקטיבית. בפלוגת מפקדה לה יש מנהיג כזה, אנשי הקבע ירגישו מחויבות רבה יותר לגדוד, לפלוגה ולמ"פ עצמו, שביעות הרצון שלהם מהמ"פ תהיה גבוהה מאוד. 

המסקנה העיקרית השנייה הנובעת מן העבודה, בדגש על הראיונות של מפקדי הגדודים ומ"פ המפקדות (ראה נספח א'), היא שאין מבנה מוסכם לפלוגת המפקדה בזרוע היבשה. פלוגות החש"ן והחי"ר לדוגמא, דומות במבנה הארגוני שלהן בכל הצבא. אין המצב כך בפלוגות המפקדה השונות. כיום לא ברור למפקדים מהו מבנה פלוגת המפקדה המחייב והתורתי. המפקדים מוצאים פיתרונות הפוגעים ביכולת מ"פ המפקדה לפקד על פלוגתו ולנהל את תחום הלוגיסטיקה הרחבה של הגדוד. 
לדוגמה, קצין אג"מ גדודי הלוקח תחת פיקודו את מחלקת המבצעים, המודיעין והקשר, או  קצין החימוש הגדודי, שאינו מצוי תחת פיקודו של מ"פ המפקדה. 
דוגמא נוספת היא פתרונות יצירתיים, בהם מפקד הפלוגה הינו מפקדם של החיילים, אך לא מפקדם של הקצינים. בפתרונות יצירתיים אלו מנסים מפקדי הגדודים להקל על מפקד פלוגת המפקדה, אך הם משיגים בדיוק את התוצאה ההפוכה. במצבים אלה מ"פ המפקדה אינו יכול לפקד על חלק מהפלוגה והוא מצוי כל העת בהליכה על "חבלים דקים", על מנת שלא לפגוע בכבודו של איש. במצב בו המבנה הארגוני יהיה ברור לכולם, מפקד הגדוד יוכל לתת למ"פ המפקדה את כל האחריות הנדרשת לביצוע תפקידו, ויהיה מחויב לתת לו גם את כל הסמכות לפקד בצורה מלאה על פלוגתו. 
נושא זה חייב להיות מסוכם ברמת זרוע היבשה ולצאת כפקודה מחייבת ותורתית לכל מפקדי הגדודים בצבא היבשה. כך, ודרך ההטמעה בקורסים השונים של המפקדים, נוכל לחזק את מ"פ המפקדה ולאפשר לו לבצע את תפקידו בצורה מיטבית.
להלן יתרת המסקנות בחלוקה לשלושת התחומים: 
· מסלול התפקידים:             






 לאור המגמה הגוברת בצבא של "ביגור" הקצינים הלוחמים, כיום מ"פיים מבצעיים, סמג"דים, מג"דים וכו', הינם קצינים בוגרים יותר מאשר פעם. רוב המ"פיים הלוחמים מתמנים לתפקיד לאחר תקופת לימודים של שנתיים במכללה הטקטית לפיקוד (מלט"ק). חיל הלוגיסטיקה לא ביצע את השינוי המתבקש על מנת להביא את מ"פ המפקדה, שמתמודד עם עמיתים ומפקדים בוגרים יותר, בוגר יותר, מנוסה יותר ומוכן יותר לתפקיד. נושא הבגרות האישית של הקצינים עולה בקנה אחד עם דבריה של לבני (2007) בסוגיית המורכבות של המנהיגות בארגון הצבאי. קצין בוגר המסלול הייעודי של החיילי
 מגיע להתמודדות על תפקיד מ"פ המפקדה בגיל 23-24, זהו גיל צעיר מידי, גיל בו הקצין לא התמודד עם אתגרים פיקודיים בעצמו, אלא חסה תמיד בצילו של מ"פ המפקדה כאשר הוא היה קצין לוגיסטיקה גדודי (קל"ג), או סגן מפקד פלוגת מפקדה (סמפ"מ), או בנוסף עוזר של קצין הלוגיסטיקה בחטיבה, בכל אחד מהתפקידים הללו, הקצין היה מצוי ב"חממה", שבה הוא קיבל את התמיכה הגיבוי והסיוע הנדרשים, בפעם הראשונה הוא מתמודד עם אתגרי הפיקוד רק כאשר הוא מפקד על 120-150 קצינים, נגדים וחיילים. המסקנה המתבקשת היא, שיש לבצע שינוי במסלול התפקידים של הקצינים וזאת על מנת להכינם בצורה טובה יותר לתפקיד. ישנן כמה דרכי פעולה אפשריות על מנת ליישם המלצה זו: דרך הפעולה הראשונה היא להוסיף לקציני המסלול הייעודי, תפקיד סרן נוסף, לפני מינויים לתפקיד מ"פ מפקדה. תפקידים אלו הינם תפקידי מ"פ מפקדות בתקן סרן כגון, מ"פ מפקדה בגדוד קשר אוגדתי או פיקודי, מ"פיים בתקן סרן ביחידות מיוחדות או במרכז הובלה. בתפקיד כזה הקצין מפקד על פלוגת מפקדה קטנה המונה 40-50 נגדים וחיילים, הוא מתנסה לראשונה, בפיקוד אישי על פלוגה קטנה, דבר המאפשר לו להתכונן לתפקידו האמיתי, כמ"פ מפקדה בגדוד לוחם. דרך הפעולה השנייה היא הוצאת מירב הקצינים למכללה לפיקוד טקטי לשנתיים לימודים. בשנתיים אלו הקצינים הלוגיסטיים ירכשו מיומנויות הקשורות לתחום המבצעי, אותו תחום, שלו הם אמורים לתת מענה הן בשגרה והן בחירום. הם ילמדו שם את צורות הקרב השונות, ייחשפו למרכיבי התמרון, יבינו את צרכי הדרג המבצעי הרבה יותר טוב, יתחברו אליו ולבסוף יפתחו את עצמם כקצינים מקצועיים לכל דבר ועניין.
· הכשרת מ"פ המפקדות:





    נחמיה גבע (1989, עמ' 84-82) מציין כי הבנה של המנהיגות הנדרשת תשפיע רבות גם על תהליכי ההכשרה. האם המנהיגות הנדרשת בחי"ר או בשריון היא אותה המנהיגות הנדרשת מקצין הלוגיסטיקה או השלישות? לדעתו של גבע יש לבנות את מסלול ההכשרה של הקצין בהתאם להיבטים הנדרשים מהקצין במקצועו ובהתאם לכלים הנחוצים לקצין הפועל בתפקיד מסוים, בכדי להיות יותר אפקטיבי בתפקידו. בהמשך לכך בראיונות השונים, ומניתוח התשובות לשאלות הפתוחות בשאלונים שבוצעו למ"פ המפקדות המכהנים לצורך עבודה זו
 ניכר כי עיקר הקושי של מ"פ המפקדות ביחידות הוא ביכולת לפקד על פלוגת המפקדה. רוב הקצינים מסוגלים לספק את הנדרש מהם בתחום המקצועי, בתחום זה יש למ"פ המפקדה חבורה של קצינים ונגדים מומחים, שאותם הוא מנהל, מומחה לתחום הציוד, מומחה לתחום המזון, מומחה לתחום הרכב וכדומה. בפיקוד על פלוגת המפקדה הוא, והוא בלבד, המפקד שלה, ועל פיו יישק דבר. מניתוח סך ההדחות, שבוצעו לאורך השנים בחייל, רובם המכריע של ההדחות אירע בעקבות כשלים במלאכת הפיקוד על פלוגת המפקדה. המפקדים, שרואיינו שבים ואומרים כי מ"פ מפקדה יסיים את תפקידו, לא על בעיות מקצועיות, אלא על בעיות פיקודיות וכמובן ערכיות (ראה ראיון סא"ל  אסעד סובח וסא"ל יאיר ברקת). לאור האמור לעיל אנו כמערכת חיילית מחויבים לשים דגש רב יותר מבעבר על התחום הפיקודי של הקצינים בשלבי ההכשרה השונים, בנוסף לתחומים המקצועיים הנלמדים ממילא. מהשוואה בין רצף ההכשרה של הלוחמים לבין רצף ההכשרה של קציני חיל הלוגיסטיקה ישנם מספר הבדלים: ההבדלים המרכזיים הם ביצוע קורס מ"כים, וביצוע קורס קציני יבשה בבה"ד 1.  על מנת לתרום ולהוסיף לכושרם הפיקודי של הקצינים לעתיד של החייל, יש להוסיף בפרק המסלול הייעודי את קורס המ"כים בבית ספר לחי"ר. קורס זה באורך של 7-8 שבועות, עשוי להוסיף רבות ולתרום לעיצוב תפיסת העולם הפיקודית של החיילים העוברים אותו, לביטחונם העצמי. ולראייה, מסלול העתודאים החיילי, מבצע קורס מ"כים, ולדברי בוגרי המסלול הזה, קורס זה משנה בצורה ניכרת את החניכים, העוברים אותו בעיקר בפן הפיקודי שלהם. בחינה נוספת שביצעתי במסגרת העבודה היא ניתוח ציר המנהיגות בקורס מ"פ מפקדות. קורס זה באורך של 9-10 שבועות מהווה תנאי לקבלת תפקיד מ"פ מפקדה. הקורס נערך בבה"ד 6 ומכיל תכנים מקצועיים הקשורים לפלוגת מפקדה ברגיעה, עבודת מ"פ המפקדה בנוהל קרב ובניהול קרב וכדומה. פרק המנהיגות שזור בכלל תכני הקורס ובתכנים ספציפיים המשויכים לציר המנהיגות בקורס. מניתוח ציר המנהיגות בקורס (על פי אפק-קופטש וטאוב, 2009, עמ'  9-5), ניתן לומר כי ציר זה, אשר פועל במתכונת זו כבר שני קורסים, מכיל בתוכו תכנים מקיפים הנותנים מענה הולם לטובת קורס המ"פיים בלבד. לעומת זאת יש לנתח ולבחון את ציר המנהיגות והתכנים המועברים בו לכל אורך ההכשרה, אותה עוברים הקצינים, החל בקורס הקצינים, המשך בקורס סמ"פ מפקדות וכלה בקורס מ"פ מפקדות.
· מסקנות הנוגעות בעולם החיילי
: 



          
· תגמול וסימון המצטיינים – מניסיוני כקצין לוגיסטיקה שנים רבות אנו לוקים בתחום איתור המצטיינים, תגמולם ו"קשירתם" אלינו לאורך זמן. כיום, בחיל הלוגיסטיקה, קצין מועמד לתוכנית שירות רק לאחר שביצע תפקיד של מ"פ מפקדה ראשון והוא נמצא בעיצומו של תפקיד מ"פ מפקדה שני. לטעמי זהו שלב מאוחר מידי לתגמול ולרתימת הקצין האיכותי לשירות ארוך טווח בחייל. חובה עלינו לסמן את הקצינים  היותר איכותיים שלנו, העתידים לתפקד כמ"פ מפקדות עוד בשלב היותם סמ"פ מפקדות ולוודא לאחר תהליך של מיון ובחינת איכותם על פי מערכת מדדים מוגדרת, שהם נשארים במערכת לתפקיד מ"פ מפקדה ולאחריו. 



                   
· תפקיד קצין לוגיסטיקה גדודי (קל"ג) – כיום במתכונת החיילית הקיימת, הקל"ג מוגדר כ"קצין לוגיסטיקה ומשאבים גדודי". בתפקיד זה הוא אמור לעסוק, בתקציבים הגדודיים, בהזמנות ההובלה ועוד. בתפקיד זה הקל"ג אינו מתנסה כלל בפיקוד על נגדים ואף לא בפיקוד על חיילים, וזאת בניגוד לכלל הקצינים המקצועיים בגדוד כדוגמת השליש, קצין המודיעין ומפקד מחלקת החימוש הגדודי. בפעם הראשונה, שהקל"ג יתנסה אישית בפיקוד מלא הוא בתפקיד מ"פ המפקדה. לאור הפערים הפיקודיים של הקצינים בחייל וחוסר המקצועיות בפיקוד ( ראה ראיון סא"ל ירון פינקלמן), חובה על החייל לשנות את הגדרות התפקיד של הקל"ג ולתת לו להתנסות בפיקוד מלא על נגדים וחיילים. עדיף ורצוי יותר לתת לקצינים להתמודד עם קשיי הפיקוד, החל מתפקידם הראשון כקצינים, ולא לעמוד בפני "שוקת שבורה" בתפקידם כמ"פ מפקדות. בנוסף, הקל"ג הגדודי מתפקד כמפקד האורחה המשלימה הגדודית בחירום וגם כסגן מפקד דרג א' גדודי, הכיצד הוא יפקד על חיילים בחירום מבלי להיות מפקד בשגרה. הכלל השגור במקומותינו הוא "נפעל בחירום כפי שאנו פועלים בשגרה".






          
· ביצוע קורס מ"פ מפקדות בתקופה שבין תפקידים – כיום, קצינים היוצאים לקורס מ"פ מפקדות, שאורכו הוא 9-10 שבועות, מבצעים את הקורס מתוך תפקידם הנוכחי. הווה אומר, סמ"פ מפקדה עוזב את הגדוד לחודשיים וחצי ומשאיר את מפקד הפלוגה הכי מורכבת בגדוד ללא סגן למשך תקופה זו. דבר זה מביא לפגיעה בשירות הניתן לגדוד ולפלוגות המבצעיות שבו, ובמ"פ מפקדה המכהן, הנדרש לבצע גם את תפקידיו של סגנו ולבסוף, גם בקצין עצמו שמתנתק מיחידתו. נוהל  כזה אינו מתקיים בחיילות האג"מיים כלל וכלל. קורס המ"פיים נעשה כאשר הקצינים מסיימים את תפקידם ביחידתם, מבצעים את הקורס ולאחר מכן משובצים כמ"פיים. המשמעות החיילית היא תקנון ששה תקני סרן בבה"ד 6 על מנת ליצור יכולת לבצע שני קורסים בשנה. מצב זה יוביל לשיפור נוסף ברמה הגדודית בכך שסבבי ההחלפה של הסמ"פיים יוקדמו לחודש אפריל וכך ייווצר מצב, שבו מ"פ המפקדה וסגנו לא יתחלפו באותו זמן, דבר שימנע אובדן ידע בהחלפות בעלי התפקידים. כאשר שני בעלי התפקידים הבכירים בפלוגה מתחלפים באותו זמן, הם לומדים ביחד את תפקידם, את מבנה היחידה ומשימותיה בשגרה ובחירום ואת הרכבה ההטרוגני וניתן לומר, שהם "מתגלחים" על הגדוד ועל משימותיו. מצב זה גורם לשינוי גבולות הגזרה בתוך הגדוד ולניצול המצב על ידי גורמים בגדוד כדוגמת קציני המטה, סגן מפקד הגדוד והנגדים הבכירים. קצין שיעבור קורס מ"פ מפקדות לא מתוך תפקיד, יהיה פנוי וישקיע את מירב זמנו בהתכוננות שלו לתפקיד המרכזי במסלול שלו הוא תפקיד מ"פ המפקדה.







                     
· מיצוי לקצונה - עידוד המג"דים – מיצוי לוחמים לקורס קצינים של חיל הלוגיסטיקה מהווה מאגר כוח אדם, שבאמצעותו ניתן לאתר לוחמים מוכשרים, העשויים להיות קצינים טובים ולבסוף מ"פ מפקדות מצוינים .כיום על פי השיטה הנהוגה, ישנם מספר מקורות לקצינים בחייל
 : מסלול העתודאים, המסלול הייעודי ומסלול הרס"פים והנגדים בקבע. מסלול נוסף, שעשוי לשפר את איכות הקצונה הוא דרך איתור לוחמים המעוניינים לצאת לקורס קצינים של חיל הלוגיסטיקה, ויש להם את הנתונים לכך. כיום למג"ד אין מוטיבציה להוציא לוחמים לקורס קצינים (ראה ראיון סא"ל ירון פינקלמן), וזאת מכיוון, שהוא איננו מקבל לוחמים בתמורה במנת הלחימה המתקבלת מזרוע היבשה. מניסיוני האישי חייל שהוכשר כלוחם ויצא לקורס קצינים, יתפקד כקצין לוגיסטיקה הרבה יותר טוב ובעתיד כמ"פ מפקדה הרבה יותר טוב מחיילים בוגרי המסלול הייעודי החיילי. לחייל לוחם יש את הניסיון ואת הידע הנדרש בהיבט הצרכים והדרישות של הלוחמים, להם אמורה פלוגת המפקדה לתת שירות. שומה עלינו כמערכת, לעודד את מפקדי הגדודים להוציא לוחמים לקורס קציני לוגיסטיקה וזאת באמצעות תשלום לוחמים במקום אלו שיצאו לקורס.





          
· חיזוק החטיבה הסדירה – מסקנה נוספת הנובעת מהראיונות, שבוצעו במסגרת עבודה זו, עוסקת בכך שאיכות החניכה של קצין הלוגיסטיקה של החטיבה האורגנית, איננה מספקת או שלא מתרחשת כלל. כיום, לכל קצין לוג' בחטיבת חי"ר יש ארבעה גדודים ובסיס אימונים חטיבתי, לקצין הלוג' של חטיבת גולני יש חמישה גדודים ובסיס אימונים, ואילו לקצין הלוג' של חטיבת כפיר יש ששה גדודים ובסיס אימונים חטיבתי. במסגרת העומסים המוטלים על קציני הלוג' בחטיבות, יש להם קושי רב להגיע ליחידות ולחנוך כראוי את מ"פ המפקדות, הנמצאים תחת פיקודם. חלקם אומנם מצליחים להגיע ולחנוך, אך לטעמי הם מעטים ואינם מבצעים עבודה שלמה ומקיפה. המלצתי היא לתקנן ברמה החטיבתית את העוזר של קצין הלוגיסטיקה החטיבתי בתקן רס"ן ולאיישו בקצין בוגר תפקיד מ"פ מפקדה. קצין כזה מנוסה יותר, ובוגר יותר יוכל לבצע חניכה אמיתית וטובה למ"פ מפקדות בגדודים. כפי שבאג"מ חטיבה קיימים בעלי תפקידים בוגרי תפקיד מ"פ, כדוגמת קמב"ץ חטיבה או קצין הדרכה של החטיבה, בעיקר בחטיבות החי"ר, כך לקצין הלוגיסטיקה של החטיבה יהיה עוזר בתקן רס"ן, כאשר אחד ממרכיבי התפקיד העיקריים שלו, יהיה חניכת מ"פ המפקדות. ידוע לי, כי זהו מהלך ארגוני בעל משמעויות תקינתיות נרחבות, אך לטעמי מימוש המלצה זו חייב להתבצע בתוכנית רב שנתית עם סדר עדיפויות מוגדר ויהיה ניתן לבצעו. המלצתי היא להתחיל, בשלב ראשון, עם חטיבות החי"ר הגדולות והמורכבות ובהמשך לבחון את ביצוע המהלך בחטיבות השריון.






         
· קורסי המפקדים – מניתוח כלל כלי המחקר שבהם השתמשתי בעבודה זו
, בולטת העובדה שהמשפיע העיקרי על עיצוב תפקודו של מ"פ המפקדה ותפקודה של פלוגת המפקדה כולה הוא מפקד הגדוד. לאחר מלחמת לבנון עלתה המודעות בקרב המפקדים בדגש על המ"פיים והמג"דים, לתחום הלוגיסטי. כיום ידוע למג"ד ולמ"פ הלוחם, כי במידה והוא לא יתכנן ויכיר את השיטה ואת המענה הלוגיסטי השלם, בדגש על תחומי התספוקת, הפינוי הרפואי והאחזקה, הוא עלול לא לעמוד במשימתו. למרות זאת בקרב המג"דים קיים קושי בהבנת המורכבות של פלוגת המפקדה, והאתגרים הרבים, הקשים והמורכבים העומדים בפני מפקד פלוגת המפקדה. על מנת להקטין את חוסר הבקיאות והידיעה בקרב המפקדים, עלינו לשלב בקורסי המפקדים, והכוונה היא לקורס מגפיים רב חיילי, לקורס במכללה לפיקוד ומטה, המהווה תנאי לקבלת תפקיד מג"ד וגם בקורס מג"דים, תכנים לוגיסטיים הנוגעים, לא רק בלוגיסטיקה בחירום, אלא גם בלוגיסטיקה בשגרה בגדוד. מניסיוני עם קצינים המיועדים לתפקיד מג"ד, קיים חשש בקרבם, בעקבות פערי הידע, מהעיסוק בפלוגת המפקדה, ועל כן רבים מתוכם ממנים את סגנם, כ"משגיח" על הפלוגה. עלינו ללמדם מהן התפוקות ומהן התשומות של פלוגת המפקדה, מה עליהם להשקיע ומה עליהם לתת על מנת, שפלוגת המפקדה תיתן להם את התפוקות הנדרשות הטובות ביותר. ברגע שהמג"דים יבינו, כי פלוגת המפקדה, היא "מכשיר" להשגת מטרות כדוגמת פלוגת הסיור או פלוגת החוד
, היחס שלהם לפלוגה ישתנה לאין ערוך. חובה עלינו כמערכת ללמד את המפקדים, את חובת חניכת מ"פ המפקדה כפי שחונכים מ"פ מבצעית ואף למעלה מכך. מ"פ מפקדות רבים מצויים בתחושה, שהם מופלים לרעה, לעומת המ"פיים הלוחמים, ועל כן אינם מקבלים את החניכה הנדרשת כמותם. התחושה  היא כי המג"ד מטיל עליהם משימות, דורש תפוקות אדירות, אך איננו משקיע בתשומות אותן הוא צריך לתת על מנת לקבל את אותן תפוקות נדרשות. חשוב להבהיר לאוכלוסיית המג"דים, את העובדה, שכישלון של מ"פ המפקדה בתפקידו, הוא גם כישלון שלו כמג"ד, וכישלון כזה פוגע בגדוד ובפלוגות המבצעיות שלו(ראיון רן שרוני).







 
· השתלמויות בתחומי הפיקוד והמנהיגות – מהראיונות שבוצעו ומהתשובות של מ"פ המפקדות לשאלות הפתוחות בשאלונים שהם מילאו, עולה כי חלק ניכר מבעיות התפקוד של מ"פ המפקדות נובע מפערים הקיימים אצלם בתחומי הפיקוד והמנהיגות. על מנת להקטין את פערי הידע ולשכלל את טכניקות הפיקוד של הקצינים, על החייל לבצע השתלמויות ייעודיות בתחומים אלו. ניתן לקיים השתלמויות אלו השתלמויות אלו בבית הספר למנהיגות של צה"ל, ויעסקו בדילמות יומיומיות המתרחשות בחיי מ"פ המפקדה. כיום, לאחר קורס מ"פ מפקדות אותו מבצע הקצין לפני מינויו לתפקיד, הוא נותר בודד בהתמודדות עם דילמות אלו, ללא שום סיוע של בעלי מקצוע בתחום.
פרק 5 – לסיום
אני משרת כקצין לוגיסטיקה במשך יותר מעשרים שנה, כאשר את כלל  תפקידיי ביצעתי במסלול המרכזי של חיל הלוגיסטיקה בדגש על תפקידים במערך הנפרש, החל מדרג הגדודי, החטיבתי, האוגדתי והפיקודי. במהלך תפקידיי השונים ביצעתי את תפקיד מ"פ המפקדה. בעת תפקידי כקצין לוגיסטיקה חטיבתי, בשנים 1998-2000, פיקדתי על ארבעה מ"פ מפקדות, וכקצין לוגיסטיקה האוגדתי בשנים 2007-2009, פיקדתי על עשרים מ"פ מפקדות בסדיר ושמונה מ"פ מפקדות במילואים. במרוצת השנים היה ברור לי, שאחד התפקידים המרכזיים, שהשפיעו על תפיסת עולמי כקצין, ועל התפיסה הלוגיסטית שלי כקצין לוגיסטיקה, הוא תפקיד מ"פ המפקדה בגדוד סדיר לוחם. כפי שציינתי במהלך העבודה, בתפקיד זה "חובש" הקצין שני כובעים. האחד, כובע של מפקד פלוגה לכל דבר ועניין והשני הוא כובע של קצין לוגיסטי מקצועי, האמון על הרציפות וההמשכיות של הגדוד. כקצין לוגיסטיקה חטיבתי צעיר, חוויתי את הקשיים של מ"פ המפקדות, שהיו תחת פיקודי, בדגש על הקשיים הפיקודיים מנהיגותיים, וחשתי כבר אז, שאנו כמערכת שוגים הן בבחירת האנשים הנכונים לתפקיד אך, גם בהכשרתם, בגיבוש תורת הפעלה מחייבת בתגמולם ועוד. בתפקידי האחרון בשנים : 2007-2009, כקצין לוגיסטיקה של "עוצבת הפלדה", שהיא אוגדה סדירה בצה"ל ולה עשרים גדודים סדירים, התחוור לי ששום דבר לא השתנה בהקשר של תפיסת מ"פ המפקדות בכלל החתכים, ואילו המצב, לא רק שלא השתפר אלא הלך והורע. זאת מכיוון שהמערכת הצה"לית השתנתה לעומת המערכת החיילית שלא השתנתה ולא התאימה את עצמה לשינויים הצה"ליים. לאור זאת החלטתי לכתוב  עבודה זו במטרה לבחון ולבדוק מדוע בתפקיד מרכזי כל כך, ישנן הדחות רבות, וזאת בעיקר בשל קושי פיקודי ומנהיגותי של הקצינים, אך גם, בנוסף, לבחון את התחום החיילי, ואולי אף להמליץ על שינויים מרחיקי לכת המתבקשים מהשינויים בצה"ל.
עם תחילת שלב הראיונות של המפקדים ושל מ"פ המפקדות, הבנתי שלתחושותיי ולהשערותיי, יש בסיס איתן. שתי האוכלוסיות הללו משוועות לשינויים, שישפרו את המצב. ניתן לומר כי כיום המפקדים האג"מיים, בדרג המג"ד והמח"ט, מבינים כי פלוגת המפקדה ומפקדה, משפיעים באופן מלא על תפקוד הגדוד הן בשגרה והן בחירום וכי עליהם להירתם ולחזק את מ"פ המפקדה על מנת שייתן תפוקות טובות. בתום העבודה ברור לי כי, האוכלוסייה המשפיעה רבות על ובצורה נחרצת על מ"פ המפקדות היא מפקדי הגדודים. מג"ד שידע לחנוך, לגבות וללמד את מ"פ המפקדה שלו יתרום לעוצמתו ולחוזקו בגדוד, ירוויח תפוקות טובות יותר ממ"פ מפקדה אשר לא מקבל גיבוי וחניכה.
בראייה החיילית יש להשפיע במספר תחומים הנוגעים בעיקר בהגדרת מבנה מוסכם, שיהווה תורת הפעלה של פלוגת המפקדה בשגרה. דבר זה ימנע פיתרונות מקומיים, בהם כל מג"ד ומח"ט מחליטים כרצונם על מבנה הפלוגה, מערכת יחסי הגומלין בתוכה ובכך מחלישים את מ"פ המפקדה ולבסוף גם באים בטענות לגבי חולשתו. על חיל הלוגיסטיקה להוביל מהלך תורתי לסיכום מבנה פלוגת המפקדה, מערכת צירי הפיקוד והשליטה בתוכה, ומערכת יחסי הגומלין בתוכה. הגדרה כזאת, הקיימת בחלק קטן מאד של הגדודים תורמת רבות לחיזוק פלוגת המפקדה ולביסוס מנהיגותו של מ"פ המפקדה בפלוגה.
בנוסף בראיה החיילית יש להשפיע על התכנים הלוגיסטיים בקורסי המפקדים, הקורס לפיקוד ומטה תוכנית "ברק" המיועד לאוכלוסיית הקצינים המועמדים לתפקידי המג"ד, קורס מג"דים, קורס מח"טים.

על חיל הלוגיסטיקה לבחון כמה סוגיות מרכזיות, שעולות מן העבודה ושפורטו בפרק המסקנות וההמלצות, בדגש על: מסלול התפקידים של הקצינים, "ביגור" הקצינים, הכשרת הקצונה בחייל הן בהקשר המבצעי, והן בהקשר המקצועי.
לסיכום, המסקנות מעבודה זו מצריכות חשיבה "מחוץ לקופסא", העלולה לפגוע במוסכמות הידועות של חיל הלוגיסטיקה לאורך שנים רבות, כולי תקווה, כי עבודה זו תהווה בסיס לעבודת המשך בחיל הלוגיסטיקה במטרה לשפר את תפקוד מ"פ המפקדות בחייל. ברור לי כי חלק מהמסקנות, שפורטו יהיה קשה ליישם באופן מיידי וזאת מסיבות ארגוניות תקציביות, אך לאורך זמן עם תוכנית עבודה מסודרת ניתן ליישם באופן מדורג את רוב  המסקנות.
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נספח א':ראיונות עם בעלי תפקידים
רשימת המרואיינים:

1. אל"מ איתי וירוב.
2. סא"ל ירון פינקלמן.
3. סא"ל יאיר ברקת.
4. סא"ל אסעד סובח.
5. סא"ל (מיל') גיא קבילי.
6. רס"ן רן שרוני, מ"פ מפקדה גדס"ר נח"ל.
7. סרן עומר שליבה, מ"פ מפקדה גדוד 50.
8. סרן ולד סלוצקי מ"פ מפקדה גדס"ר 35.
9. רס"ן יניב סוויסה, מ"פ מפקדה בא"ח 900.
10. סרן שמעון קדוש, מ"פ מפקדה 97.
פירוט הראיונות:

ראיון מספר 1:

פרטי המרואיין –  אל"מ איתי וירוב

תאריך הראיון –  8/3/2010

· הצגה עצמית – מה  המסלול שעבר אילו הכשרות עברת? תפקידים שביצע. 
· תשובה – בתפקיד האחרון תפקדתי כמח"ט 900, בעברי הייתי מח"ט מילואים, מח"ט חטמ"ר, מג"ד חי"ר ומג"ד בא"ח צנחנים.

· מה  עיקר עיסוקו של מ"פ המפקדה בגדוד?
· תשובה -  התפקיד המרכזי הוא לסייע לגדוד בביצוע משימתו המבצעית, לאחר מכן תפקידו השני הוא לפקד על פלוגת המפקדה ולהיות המנהיג של הפלוגה הקשה ביותר בגדוד. עליו לתרגם את העשייה הגדודית למשמעויות לוגיסטיות במובן הרחב של אורך נשימה גדודי בשגרה ובחירום.
· באיזו מידה מסלול ההכשרה תרם לביצוע טוב של התפקיד?
· תשובה – המאפיין המרכזי של ההכשרה הוא, שהיא נוגעת בצדדים הטכניים של העשייה הלוג' בשגרה ובחירום, היא תכשיר את מ"פ המפקדה כמומחה מקצועי לתחום הלוג', אך לטעמי כמח"ט היא חסרה לגמרי את האתגרים הבאים: הראשון -  המנהיגות – יש למ"פ המפקדה את האתגר המנהיגותי  הכי מורכב שיש, וחלק ניכר מכל מ"פ המפקדות שאני ראיתי נעדרים כל אלמנט של מנהיגות, כאילו שהם קצינים טכניים בלבד. השני – חסר לו הבנה של המרחב המבצעי, רובם יודעים לגזור משמעויות לוג' ממשימה מבצעית אך אין להם את היכולת לחשוב כמו מג"ד קדימה ולבדוק מהו המהלך הבא, מה אמור לקרות בעתיד שישפיע על הגדוד ואני כמי שאמון על המערכת הלוג' אמור לתת לו מענה. הכשרת מ"פ המפקדות לא נוגעת ברמות הנדרשות, מ"פ מפקדה צריך לחשוב כיצד עובדת חטיבה בהיבט המבצעי.

המסלול של מ"פ המפקדות צריך להיות קרוב למסלול ההכשרה של הקצינים האג"מיים – קרי קורס מ"כים, קורס קצינים וקורס מ"פיים, ועליהם להוסיף את הנדבך הלוגיסטי.
מ"פ מפקדה – זה מ"פ ועוד משהו ולא מ"פ פחות משהו.

· מה ההבדל בין מ"פ רגיל למ"פ מפקדה אם קיים?
· תשובה – ההבדל המרכזי הוא בהטרוגנית של הפלוגה שלו, למ"פ חי"ר יש 3 מחלקות חי"ר אותו הדבר, רק למ"פ המפקדה ולמ"פ מסייעת יש פיקוד על תחומים שהם לא מומחים בהם (חימוש, כ"א, קשר ועוד). הוא חייב להיות מנהיג שיודע להוביל לפקד ולרתום אבל לא להחליף את בעלי המקצוע המומחים. בפלוגה רגילה במידה ויש מחלקה חלשה, המ"פ או הסמ"פ יכולים לפצות על החולשה, בפלוגת המפקדה יש לדוגמא קח"ש או רופא חלש מ"פ המפקדה אינו יכול לפצות על  חולשתם ולהחליף אותם בתפקידם. לכן דווקא בתחום המנהיגות, רתימה והנעת הגייסות האתגר של מ"פ המפקדה הרבה יותר קשה ומורכב. שוני נוסף היא העובדה, שיועץ המג"ד לענייני לוג', קרי מ"פ המפקדה, בפעם הראשונה מישהו מבין בתחום יותר מאשר המג"ד. המג"ד היה מ"פ חי"ר והוא מבין היטב את מקצוע הלוחם, בתחום הלוג' יש אתגר גדול מאד למ"פ המפקדה להסביר למג"ד וללמד אותו לוג', פער הגילאים ביניהם  מחייב ליצור בהכשרה אצל מ"פ המפקדה יכולות בינאישיות גבוהות שיאפשרו לו להשפיע, להניע ולהתחבר אל הרמה הממונה שלו בגדוד, המג"ד.
· על מה נופל/מצליח מ"פ מפקדה?
· תשובה – מנהיגות/יכולות לקשר בינאישי, והבנה גדולה של הרמה הממונה (המג"ד). חוסר בגרות ביכולת להניע ולהפעיל מומחים, להיות מפקד שיודע שהוא לא מומחה בכל התחומים. למ"פ לוחם זה קורה בפעם הראשונה בעוצמה כשהוא מח"ט ולעיתים גם כשהוא מג"ד, למ"פ המפקדה זה קורה בתפקיד הראשון והמשמעותי שלו. 

· איך ניתן להכשיר מ"פ מפקדות טובים יותר? (מסלול, הכשרה, חניכה, גיבוי) 
· תשובה – יש לקחת אחוז מסוים של מ"פ המפקדות מתוך הדרגים הפיקודיים, לדוגמא להגדיר שכל גדוד ייצר מ"פ מפקדה אחד שימשיך לאחר מכן במסלול הלוג'.

יש לבנות מסלולים ייעודיים לקריירה ארוכה ולשלב בהכשרתם פרקים אג"מיים. המלט"ק הינו משמעותי מאד למ"פ המפקדות וכמו כן קורס המ"כים יכול לתרום רבות להכשרתם וליכולת הפיקודית שלהם.

· כללי
· יש לוודא שמלמדים בפו"מ ברק את המג"דים העתידיים מהם האתגרים של מ"פ המפקדות בגדודים ומה נדרש מהם כמג"דים בהקשר של גיבוי חניכה ופיתוח מ"פ המפקדות שלהם. 

ראיון מספר 2:

פרטי המרואיין –  סא"ל ירון פינקלמן
תאריך הראיון –  24/3/2010

· הצגה עצמית – מה  המסלול שעבר אילו הכשרות עברת? תפקידים  שביצע. 
· תשובה – בתפקיד האחרון תפקדתי כמג"ד גדס"ר 35 , כאשר לפני כן הייתי רל"ש רמטכ"ל, סמג"ד קצין אג"מ מגלן ומ"פ פלס"ר 500.

· איך מתייחסים ללוגיסטיקה בגדוד?
· תשובה – מבחינתי כמג"ד מ"פ המפקדה חתום מולי על עיקרון הרציפות וההמשכיות של הגדוד, ועל כן אני כמג"ד ושאר הגדוד התייחסנו אליו כמ"פ לכל דבר שלא ניתן להסתדר בלעדיו.
· מה  עיקר עיסוקו של מ"פ המפקדה בגדוד?
· תשובה -  מפקד על פלוגה מורכבת מאד והטרוגנית אשר אמורה לספק את צרכי הגדוד באשר הם. הוא מפקד על הלוגיסטיקה השלמה – חימוש רפואה וכו' ואמור לתת מענה פיקודי שלם לפלוגה  כל כך מורכבת.

· באיזו מידה מסלול ההכשרה תרם לביצוע טוב של התפקיד?
· תשובה – להערכתי המסלול לא תורם לקצינים בצורה מספקת. הם אינם מבינים מספיק את הסביבה המבצעית שהגדוד פועל בה, הם אלו שאמורים לתרגם את הרעיון המבצעי של המג"ד לתוכנית לוגיסטית שלמה ומלאה, אך אין להם בד"כ את הכלים לבצע את זה. הם מחויבים ללמוד בהכשרתם את מרכיב התמרון בקרב היבשתי, על מנת שיתפרו לו חליפה לוגיסטית. יש ללמד אותם תהליכי קבלת החלטות. הם מקבלים החלטות יותר מאשר מ"פ רגיל.

יש ללמד אותם שיפעלו בשגרה כפי שיפעלו בחירום וזה לא קורה היום.

· מה ההבדל בין מ"פ רגיל למ"פ מפקדה אם קיים?
· תשובה – אופי המשימות ואופי הפלוגה שלו שונים בתכלית. מ"פ המפקדה חייב לעשות אינטגרציה של גורמים רבים, דבר שלא קיים אצל המ"פ הלוחם. מבנה הפלוגה אצל מ"פ המפקדה בעייתי ומורכב ולא תמיד משרת את הייעוד של הפלוגה, לכל מחלקה ייעוד אחר ומשימות אחרות, כל אחת מהן "מושכת" לכיוון שלה ורק אצל מ"פ המפקדה נעשים סדרי העדיפויות וסנכרון המשימות. 
· על מה נופל/מצליח מ"פ מפקדה?
· תשובה – מ"פ מפקדה "נופל" על המקצועיות שלו בפיקוד על אנשים, ועל חוסר הבנתו את הרעיון המבצעי של הגדוד.

מ"פ מפקדה שלא יכול ולא מסוגל לפקד על פלוגתו "נופל".

· איך ניתן להכשיר מ"פ מפקדות טובים יותר? (מסלול, הכשרה, חניכה, גיבוי) 
· תשובה –
· "לבגר" אותם יותר – כיום כלל בעלי התפקידים, המ"פיים, סמג"דים והמג"דים הרבה יותר בוגרים מפעם. יש לפעול באותו כיוון אצל מ"פ המפקדות.
· קורס קצינים – אני ממליץ שמ"פ המפקדות יבצעו קורס קציני יבשה וקורס מ"פיים רב חיילי עם תוספת מקצועית בלוגיסטיקה.
· מלט"ק – להערכתי יש לשלב הרבה יותר קציני לוג' במלט"ק. שם הם ילמדו תמרון ויבינו את העולם המבצעי הרבה יותר טוב.
· מסלול תפקידים – הייתי מוסיף לבוגרי המסלול הייעודי תפקיד סרן נוסף כדוגמת מ"פ מפקדה בגדוד קשר.
· כללי
· הכשרות המפקדים – על החייל לפעול ולוודא שבהכשרות המג"דים והסמג"דים מלמדים את המפקדים מהי פלוגת המפקדה, מהן התשומות שעליהם לשים בה ולאלו תפוקות הם יכולים לצפות.
· מיצוי לקורס קצינים – יש לעודד את המג"דים להוציא להשלמת חיל הלוגיסטיקה באמצעות תשלום של לוחמים במנת לחימה הבאה כפי שקורה אצל הקמ"נים ואצל הקשר"גים.
· מאתר הקצינים – כיום המצב ביחידות לא טוב- על החייל להגדיל את מאתר הקצינים היכולים להיות מ"פ מפקדות, הן מהחיילות האג"מיים והן מהחילות הלוגיסטיים. 
· תפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי – כיום מרכיבי תפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי פוגעים בסיכויים שלו להיות מ"פ מפקדה טוב. לא ייתכן שקצין הלוגיסטיקה הגדודי אינו מפקד על איש עד שהוא נהיה סמפ"מ וגם אז הוא לא תמיד מפקד ישיר, כך שבפעם הראשונה שקצין לוג' מתמודד עם הפיקוד על אנשים זה בתפקיד מ"פ המפקדה.
· ציר הרס"פים – יש להמשיך ולהתמיד במגמה הזו.
· אימונים – האימונים בונים את מ"פ המפקדה ואת המנהיגות שלו בפלוגה. כיום האימונים הלוגיסטיים של פלוגת המפקדה לא טובים מספיק ואינם משרתים את המשימות המבצעיות שאיתן הוא יתמודד בחירום.
· יש לבגר את הקצינים הלוג' – לטעמי בגדוד חי"ר קצין הלוגיסטיקה הגדודי חייב להיות בתקן סרן.
· ההכשרה צריכה להיות אל מול האתגרים הבאים : פיקוד, לוגיסטיקה שלמה, תמרון וכ"א.
· קורס מ"פ מפקדות – אסור שהקורס יהיה תוך כדי תפקידם של הקצינים. כמו בחיילות האג"מיים כך גם בחיל הלוגיסטיקה, קורס המ"פיים חשוב שיהיה בתום תפקיד הסמפ"מ. אסור לפגוע ביחידות ובמ"פ מפקדות המכהנים, שנפגעים כתוצאה מכך, שהסמפ"מ נמצא 10 שבועות בקורס מ"פיים והגדוד והפלוגה פועלים ללא סמפ"מ.
ראיון מספר 3:
פרטי המרואיין – סא"ל יאיר ברקת.

תאריך הראיון – 24/2/10. 
· הצגה עצמית – מה  המסלול שעבר אילו הכשרות עברת? תפקידים  שביצע 
· תשובה – ביצעתי מסלול תפקידים ארוך בחטיבת הנח"ל. תפקדתי כמג"ד 50 וכמג"ד בא"ח נח"ל כ- 4 שנים בסך הכל. במסגרת תפקידיי השונים נחשפתי רבות לתחום הלוגיסטי. 
· איך לדעתך מתייחסים ללוג' בגדוד?
· תשובה -כיום להערכתי היחס ללוג' בכל הרמות הוא יחס מצוין. אנו המפקדים מבינים את חשיבות המערך הלוג', ועוסקים בו בשגרה ובחירום. היומיום מחייב אותי כמג"ד לשים את הלוג' במרכז.
·  מה  עיקר עיסוקו של מ"פ המפקדה בגדוד?
· תשובה -  מ"פ המפקדה צריך בראש ובראשונה לפקד על פלוגת המפקדה, לאחר מכן עליו לספק מענה לוגיסטי בשגרה ובחירום לכל צרכי הגדוד, ולבסוף עליו לפתח כ"א מקצועי. עיקר החולשות הן היכולת של מ"פ המפקדה לגבש את הפלוגה כמסגרת ולא כפרטים בודדים, ישנם קשיים הנוגעים בכפיפויות של גורמי האג"מ, החימוש והשלישות בגדוד.

כמו כן ישנם פערים גדולים בין איכות הקצונה הזוטרה קרי קציני הלוגיסטיקה הגדודיים לבין הדרג של מ"פ המפקדות והקל"חים. הפער הוא באיכות ובהבנת התפקיד, ככל שמ"פ המפקדה מתחזק כך תפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי נבלע.

סוגיה נוספת היא המתח בין הנגדים למ"פ המפקדה – מ"פ מפקדה טוב יכול להוציא מהנגדים המון וגם לדרוש מהם המון.
· מה ההבדל בין מ"פ רגיל למ"פ מפקדה אם קיים?
· תשובה – האתגר הפיקודי של מ"פ המפקדה מורכב מאד, האוכלוסייה שונה, עיסוק עם נגדים, התנהלות עם תקציבים, ומשאבים שונים כל אלו יוצקים קשיים רבים יותר אצל מ"פ המפקדה מאשר אצל מ"פ המבצעית.

שניהם מתמודדים עם אתגר פיתוח כ"א בצורה משמעותית.

אחד ההבדלים המשמעותיים הוא שמ"פ המפקדה איננו חתום על גזרה, רמת האחריות ביניהם שונה, ברגע שמ"פ מפקדה יהיה חתום על גזרה הוא יחוש את האחריות הפיקודית הנובעת מכך, דבר שיכול לתרום ליכולות הפיקודיות שלו. 
· על מה נופל/מצליח מ"פ מפקדה?
· תשובה – מ"פ מפקדה לא נופל על הסוגיה המקצועית אלא על : יכולות פיקוד וחניכה, יכולות ניהול והובלה של מערכת העוסקת במשאבים ותקציבים שונים, ובד"כ אין לו את ההשכלה הנדרשת לעסוק לנהל מערכות מורכבות.

הסוגיה המקצועית בד"כ חזקה מאד, וזאת מכיוון שברב הגדודים יש שדירת נגדים טובה המסוגלת להתמודד היטב עם האתגרים המקצועיים.
· איך ניתן להכשיר מ"פ מפקדות טובים יותר? (מסלול, הכשרה, חניכה, גיבוי) 
· תשובה – לדעתי תפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי החדש הינו טעות חמורה. קצין הלוגיסטיקה הגדודי מתנתק מההוויה הפיקודית, לא מפקד על אף חייל, וזאת בנייה לא נכונה של קצין בוגר בה"ד 1, שלא עוסק בפיקוד כלל וכלל. שנית יש להשקיע יותר במישור הפיקודי של הקצינים, הן בהכשרות והן בהשתלמויות נוספות. שלישית יש להשקיע במישור הניהולי תשתיתי, לתת להם כלי ניהול וארגון נוספים – מערכות מידע, עזרים לניהול וכו'.

אני בתפקידיי נתקלתי במ"פ מפקדות בעלי ראייה צרה מאד ("אני אביא את השק"שים והאוכל וזהו"). יש לפתח אצלם את הראייה הרחבה יותר.

יש לתת הכשרה פיקודית יותר משמעותית, זה מתחיל בקציני הלוגיסטיקה הגדודיים. לטעמי יש לחזק את תפקיד הסמפ"מ – יש לחזק מלמטה ואז נחזק גם למעלה ברמת מ"פ המפקדות.

אני אישית בעד מסלולים חוצי חיילות – קרי לראות מ"פ חי"ר עושה תפקיד מ"פ מפקדה.

· כללי

· להבנתי בחייל יש עוד שלוש בעיות:

· חניכה – מ"פ המפקדה מקבל חניכה חלשה שלא תמיד קיימת ולא תמיד אפקטיבית. חוץ מהקל"ח חטיבה שחונך להערכתי גם ע. קל"ח שיהיה אקס מ"פ מפקדה יכול לחנוך את מ"פ המפקדות וזאת כפי שעוזר  קלאו"ג באוגדה הוא אחרי תפקיד קל"ח חטיבה והוא חונך את הקל"חים. מבחינתי קיים היעדר חניכה מוחלט.
· פערי הידע בנושא התקציבים הוא משמעותי מאד. למ"פ המפקדה אין ידע ושליטה בניהול תקציבים. צריך לתת לו כלים בנדון.
· מעמד – יש לחזק את מעמד מ"פ המפקדות וצריך להתערב בזה מלמעלה.

ראיון מספר 4:

פרטי המרואיין –  סא"ל אסעד סובח
תאריך הראיון –  14/3/2010

· הצגה עצמית – מה  המסלול שעבר אילו הכשרות עברת? תפקידים  שביצע. 
· תשובה – בתפקיד האחרון תפקדתי כמג"ד 299 כאשר לפני כן הייתי במשך 4 שנים סמח"ט 810 ו-474.

· איך מתייחסים ללוגיסטיקה בגדוד?
· תשובה – בסוגית היחס הכול תלוי במג"ד וכיצד הוא מתייחס למ"פ המפקדה. האם כקצין אפסנאות או כמפקד פלוגת המפקדה על כל המרכיבים שבה.  
· מה עיקר עיסוקו של מ"פ המפקדה בגדוד?
· תשובה -  מפקד על פלוגה מורכבת מאד בהיבט המבנה שלה, עיסוק בתקציבים וכו', כאשר משימתו העיקרית היא למצוא ולתת את המענה הלוגיסטי למשימות המבצעיות.
· באיזו מידה מסלול ההכשרה תרם לביצוע טוב של התפקיד?
· תשובה – להערכתי בצד המקצועי בצורה טובה, אך הצד הפיקודי וההבנה מה צריך הלוחם והמפקד הלוחם, יש מה לשפר. למ"פ מפקדות  חסר כלים פיקודיים לפקד על פלוגה מורכבת שכזאת.
· מה ההבדל בין מ"פ רגיל למ"פ מפקדה אם קיים?
· תשובה – רמת מיצובו של המ"פ המבצעי בגדוד היא גבוהה. למ"פ המפקדה חסר ולדעתי לא בצדק, גאוות חייל, הוא נתפס ומחשיב את עצמו למשהו שהוא פחות מהמ"פיים האחרים, למרות שמשימתו בשגרה הרבה יותר מורכבת. מ"פ המפקדה ביומיום עושה את העבודה השחורה, וזה לא כמו המ"פ הלוחם בהיבט המבצעי. מ"פ המפקדה צריך לקבל כלים חייליים שבעזרתם הוא יוכל להסביר, שבלעדיו אף אחד לא יגיע לשום מקום.
· על מה נופל/מצליח מ"פ מפקדה?
· תשובה – על הבנתו את המתאר המבצעי, והמענה ,שהוא מחויב לספק על עבודה במוד מבצעי ולא לוגיסטי. אני כמג"ד הייתי מדיח מ"פ על סוגיות ערכיות ועל סוגיית פיקודיות.

· איך ניתן להכשיר מ"פ מפקדות טובים יותר? (מסלול, הכשרה, חניכה, גיבוי) 
· תשובה – להערכתי יש לשלב אותם בהווי הפיקוד במתארים מבצעיים, כמו כן יש "לבגר" אותם, כך שיתמודדו טוב יותר עם הנגדים, הפיקוד על הפלוגה ומורכבות התפקיד.

· כללי
· לטעמי מ"פ מפקדה הוא התפקיד המורכב והקשה מכל המ"פיים – הפלוגה היא פלוגה גדולה, לא הטרוגנית, יש בה קצינים, נגדים, בנות וכולם בעלי מקצועות שונים, על כן חייב שמ"פ המפקדה יהיה בוגר יותר, מקצועי יותר, עם גישה "נוחה" יותר למג"ד ולדרגים ברמת החטיבה והאוגדה.
· כמג"ד אני הייתי מעוניין, שהמ"פ מפקדה יהיה המ"פ המוביל בגדוד.
ראיון מספר 5:

המרואיין – רס"ן רן שרוני מ"פ מפקדה גדס"ר נח"ל.

תאריך הראיון – 2/3/10

· הצגה עצמית – מה  המסלול שעבר? אילו הכשרות עבר?תפקידים  שביצע?
· תשובה – אני בוגר מסלול של עתודאי חיל הלוג', ביצעתי תפקיד קל"ג וסמפ"מ בגדוד לביא, לאחר מכן תפקיד של קצין הספקה בחטמ"ר יהודה, הייתי מ"פ מפקדה בתפקיד ראשון בגדוד לביא ואני מתפקד כשנה וחצי כמ"פ מפקדה של גדס"ר נח"ל.
· איך מתייחסים ללוג' בגדוד?
· תשובה – מתייחסים מאד ללוג' בגדוד, מבינים ועוסקים בנושא וזה בעקבות המגמה הכללית בצבא. המפקדים עוסקים בכל – הובלות, אובדנים וכו'. 

להערכתי הלוג' בגדוד מוערכת מאד, כולם יודעים שקיימת פלוגת מפקדה ומאד מעריכים את התפוקות שהיא נותנת. 
·  מה עיקר עיסוקו של מ"פ המפקדה בגדוד?
· תשובה – ראשית ניהול הפלוגה והפיקוד עליה, בניית שגרת הפלוגה, ישיבות, מדיניות לפלוגה וכו'. שנית פיתוח כ"א בפלוגה, ושלישית כל התחום המקצועי לוגיסטי, פיקוח על כל הגורמים המקצועיים, קרי הובלות, מזון, דלק ציוד וכו' , כל אלו במעגל הראשון, במעגל הרחוק יותר מ"פ המפקדה נוגע בבעלי התפקידים הנוספים, קצין הקשר, קצין המודיעין, קצין החימוש וכל תחומי העיסוק שלהם.

מ"פ המפקדה מייצג אל מול המג"ד את ניהול הפלוגה, ובתחום הלוג' אל מול הרמה הממונה. אני מוגדר כצינור לכל בעיה העולה בגדוד. 
· באיזו מידה מסלול ההכשרה תרם לביצוע טוב של בתפקיד?
· תשובה – אני ביצעתי טירונות 03, קורס מ"כים, קורס מש"קים בבה"ד 6, קורס קצינים וקורס מ"פ מפקדות.

קורס המכ"ים שארך כ-8 שבועות חיבר ולימד אותי את יסודות הפיקוד, וכן נתן לי ביטחון ועיצב את היכולות הפיקודיות שלי. 

· מה היה חסר לך בתחילת תפקידך?
· תשובה – חניכה הן מצד המג"ד והן מצד קל"ח החטיבה שלי. 
· איך ניתן להכשיר מ"פיים טובים יותר? (מסלול, הכשרה, חניכה, גיבוי) 
· תשובה – אני חושב שמ"פ המפקדה חייב להיות בוגר – חלק מהמ"פ מפקדות שאני מכיר פשוט נשברים בדרך. מ"פ מפקדה צעיר לא מצליח לספוג את כל העומס ש"נופל" עליו. ואז הוא "נשבר" והופך לבנאדם דכאוני. בתחילת התפקיד לוקחים כל תקלה בצורה קשה מאד, קצין שהוא צעיר מידי יישבר.

חלק גדול בהצלחת מ"פ המפקדה תלוי במג"ד, אם המג"ד מבין ומקשיב מ"פ המפקדה "זכה" ואם לא הוא ב"ברוך". מג"ד שמקבל את מגבלות הלוג' מקבל תפוקות הרבה יותר טובות.

סוגיית הסמג"ד היא בעייתית מאד ומקשה על מ"פ המפקדות. הסמג"דים עוסקים רבות בפלוגת המפקדה דבר שמקשה עלינו כמ"פ מפקדות.

יש לוודא שהרמות הממונות קרי חטיבה ואוגדה עובדות רק מול מ"פ המפקדה ולא מול הסמג"דים או המג"דים, במידה וזה לא קורה כך, מעמד מ"פ המפקדה נחלש.
· מה המפתחות להצלחה של מ"פ בתפקיד?
· תשובה – קודם כל שקיימת פלוגת מפקדה, שעובדת כפלוגה וכולם מבינים שקיימת פלוגה. ( אליי המג"ד מתייחס כמ"פ לכל דבר ועניין). שנית יש לוודא, שפלוגת המפקדה מייצרת תפוקות טובות אל מול המ"פיים הלוחמים, הם צריכים וחייבים לפנות למ"פ המפקדה בכל נושא גם אם הוא לא נוגע לתחומים הלוג' אלא לתחומי החימוש מודיעין וכו'. 
· כללי

· נקודות חשובות שמצאתי לנכון להדגיש:

· הדו שיח עם המ"פיים הלוחמים חשוב מאד ליצירת אמון ביניהם לבין פלוגת המפקדה.
· מ"פ המפקדה חייב לגבות את הקצינים המקצועיים בפלוגת המפקדה ולוודא שהם כמו כל פלוגת המפקדה נותנים שירות טוב לפלוגות הלוחמות.
· מ"פ מפקדה חייב לדעת לרתום את האנשים אליו – זהו אחד המפתחות להצלחתו.
· מ"פ מפקדה חייב להיות מחובר לקצין האג"מ בגדוד – זה הלב שלו – הגדוד חי על מ"פ המפקדה ועל הקצין אג"מ שלו. ברגע שהמ"פ מפקדה מחובר אליו הוא מחובר לכל מה שקורה בגדוד וגם יודע לתת את התמיכה הנדרשת למהלכים האג"מיים של הגדוד, או במשפט אחד "אני כמו עבד שלך אבל אתה לא שווה שקל בלעדיי".
· הכל מתחיל ונגמר בתמיכת, בגיבוי ובחניכת המג"ד וממשיך בתמיכת הקצינים והנגדים שבונים את מ"פ המפקדה.
· לקצינים בוגרי המסלול הייעודי המגיעים לתפקיד מ"פ המפקדה צעירים הייתי מוסיף תפקיד סרן נוסף במתכונת של מ"פ מפקדה בתפקיד סרן, על מנת ש"ישתפשפו" על פלוגה קטנה. לקצין שבעברו היה איש קבע בדרך כלל אין שום בעיה פיקודית ולכן לא הייתי מוסיף לו שום תפקיד.
· לסיום הלוגיסטיקה זה ה"כסף הקטן" – הפיקוד על הפלוגה, על הנגדים והקצינים זאת הבעיה המרכזית לדעת כיצד לרתום לפקד ולהפעיל את כל בעלי התפקידים בפלוגה.
ראיון מספר 6:
המרואיין – סרן עומר שליבה.

תאריך הראיון – 1/3/10 

· הצגה עצמית – מה  המסלול שעבר? אילו הכשרות עברת תפקידים  שביצע? 
· תשובה – אני בוגר המסלול הייעודי של החייל, התחלתי כקל"ג בגדוד 932 במשך שנה ושבעה חודשים, לאחר מכן סמפ"מ בא"ח 933 כשנה וחצי, ע. קל"ח שנה וחצי, ואני מתפקד כיום כמ"פ מפקדה גדוד 50, כ- כשנה וארבעה חודשים.
· איך מתייחסים ללוג' בגדוד?
· תשובה – יש שינוי עצום בחשיבה של המפקדים, מח"טים ומג"דים וגם טיפה אצל הסמג"דים, השינוי הוא לטובה. לפני כן לא הייתה התייחסות בכלל ולהערכתי עם תום מלחמת לבנון השנייה החל השינוי ביחס לטובה לצבור תאוצה.

בנוסף מכיוון שמג"ד לא מפתח ולא נבחן על הפיתוח של מ"פ המפקדה אז היחס הוא שונה. המג"ד לא רואה את מ"פ המפקדה ואת המ"פ המבצעי אותו הדבר, יש מ"פיים ויש מ"פ מפקדה, וזה בא לידי ביטוי בהרבה תחומים.
·  מה עיקר עיסוקו של מ"פ המפקדה בגדוד?
· תשובה – מ"פ מפקדה עוסק בכל דבר בגדוד, טיפול בפלוגות, פיקוד וניהול הפלוגה ועוד.

אחד הקשיים הוא שהמפקדים רואים מול עיניהם קודם כל את הפלוגות המבצעיות ולעיתים אינם רואים כלל את פלוגת המפקדה.

99% מענייני הגדוד עוברים דרך מ"פ המפקדה – במה שהמ"פ מפקדה לא עוסק, זה לא יקרה (דבר שלא הבנתי לפני כן). בהרבה דברים צריך לגעת בידיים, ולא מספיק שהם עוברים דרכי. 
· באיזו מידה מסלול ההכשרה תרם לביצוע טוב של התפקיד?
· תשובה – אני בוגר מסלול ייעודי, ביצעתי קורס קצינים, קורס סמפ"מים וקורס מ"פ מפקדות בבה"ד 6. ככל שזכור לי לא נגענו בפיקוד, מה שלמדנו היה ברמה נמוכה, הסמפ"מ שלי בא מרקע פיקודי, במסלול ההכשרה שלו הוא למד והתנסה ביותר תכנים פיקודיים, בייחוד בקורס מ"כים והוא מדבר פיקוד שלמד בצבא ולא בא עם זה מהבית.

אני לומד פיקוד תוך כדי תנועה. כולם אומרים שאנחנו קודם כל מפקדים ורק אחרי זה קצינים מקצועיים אבל לא עושים עם האמירה הזאת כלום.

היה לי קשה מאד בתחילה בגדוד משתי סיבות : האחת בכל התפקידים שעשיתי, המפקד הפיקודי היה גם המפקד המקצועי, רק בתפקיד מ"פ המפקדה זה לא כך והמפקד הפיקודי הוא המג"ד שלי. הסיבה השנייה היא הצד הפיקודי ושיטת המנהיגות אותה בחרתי, ניסיתי להיות מתירני יותר ולנקוט בגישה של לדבר עם אנשים וזה לא עבד.

· מה היה חסר לך בתחילת תפקידך?
· תשובה – לא היה חסר לי כלום, לא הייתה חסרה חניכה, ידעתי לקראת מה אני הולך בדיוק. 
· איך ניתן להכשיר מ"פיים טובים יותר? (מסלול, הכשרה, חניכה, גיבוי) 
· תשובה – צריך לעשות את תפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי קצר יותר, קל"ג שעושה שנה ועשרה חודשים תפקיד ראשון נשבר ניתן לראות , שרבים מהם יוצאים מהמסלול. המסלול שאני ביצעתי היה מסלול מצוין, תפקיד בחטיבה הוא חובה, המסלול מספיק טוב ומכין לתפקיד מ"פ מפקדה.

חניכה מהמג"ד – לא בטוח שהמג"ד יכול להתמודד עם חניכת מ"פ מפקדה.

בנוסף יש להגדיר תפקידים ברורים לסמג"ד – זהו אחד הדברים, שפוגעים הכי הרבה במפ"מים. הסמג"ד לא יודע במה להתעסק אין לו הגדרת תפקיד והוא נכנס לכל שזה בד"כ בטיחות ותחומי עיסוק של מ"פ המפקדה.
· מה המפתחות להצלחה של מ"פ בתפקיד?
· תשובה – צריך גיבוי מהמג"ד, סמג"ד, שייתנו לך שקט לעבוד, כי בתפקיד הזה אין שקט.

חשוב שהקצינים יעברו את כל ההכשרות, ולדעתי לא בטוח שנכון שיעשו קורס מ"פ מפקדות רב חיילי. 
· באיזו מידה התכנים בקורס מ"פיים  רלוונטיים לאתגרים בשטח?
· תשובה – התחום האופרטיבי מכין בצורה טובה, כמו כן העסוק בדרגים. הנסיעה לפולין גם כן מוסיפה המון. 
· כללי

· תפקיד קצין הלוגיסטיקה הגדודי- אני אישית ביצעתי כקל"ג את התפקיד הישן. כיום לקל"ג אין נפח בתפקיד וגרוע מזה הוא לא עוסק בחיילים כלל וכלל, למעט המקרים שבהם הוא קצין תורן בפלוגת המפקדה. כל תפקידו היום מסתכם בשעה ביום.
· להערכתי על החייל להגיע ולהרצות בכל הקורסים של המ"פיים, השתלמויות הסמג"דים ובקורסי המג"דים בנוגע לתחומי האחריות ולעיסוק של כולם עם פלוגת המפקדה. מג"ד וסמג"ד שיבינו ויפנימו את הקשיים של מ"פ המפקדה ירוויחו פלוגת מפקדה שתתן להם שירות יותר טוב והמ"פ מפקדה עצמו יהיה הרבה יותר חזק ותפוקותיו האישיות יעלו.

ראיון מספר 7:
פרטי הקצין – ולד סלוצקי, סרן.

תאריך הראיון – 25/3/10
· הצגה עצמית – מה  המסלול שעבר אילו הכשרות עברת תפקידים  שביצע 
· תשובה - התגייסתי ב1999 בתור לוחם לגדוד 101, סיימתי מסלול, סרס"פ 4 חודשים, רס"פ מסלול שנה, קורס מ"כים, רס"פ מסלול שנה וחודשיים, רס"פ מפקדה חודשיים, קורס קציני לוגיסטיקה, סמפ"מ 101 7 חודשים, קורס סמפ"מ , מ"פ מפקדה מפח"ט 35 שנה, קורס מ"פ מפקדה, קה"ס חטמ"ר יהודה  7 חודשים, מ"פ מפקדה 202 שנה, מ"פ מפקדה גדס"ר 5135 שנתיים.
· מה זאת הלוג' בגדוד? 
· תשובה - חושב שלוגיסטיקה היא מילה לא נכונה לנושא המדובר, כיוון שלא ברור למה מתכוונים, האם מתכוונים לאפסנאות/רכב/מטבח/בינוי או שמה מתכוונים לכלל התחומים בהם עוסקת פלוגת המפקדה ומ"פ המפקדה מתוקף היותו ה"עומד בראשה". אחת הבעיות בתפקידו של מ"פ המפקדה, זה שהציר המקצועי אשר חונך אותו (הקל"ח) מתייחס ללוגיסטיקה , כאשר מ"פ המפקדה עצמו מתוקף תפקידו נדרש להתייחס גם לרפואה, לחימוש, מבצעים, מודיעין, תקשוב, שלישות וכו'... הקל"ח למרות שהינו "קצין מטה מתאם" לא יודע לגבות את מ"פ המפקדה בסוגיות הנוגעות לתחומים אשר אינם לוגיסטיים מובהקים ברמת הגדוד וכאן נוצר הנתק, כאשר הקל"ח מאבד את הרלוונטיות עבור מ"פ המפקדה.

· איך מתייחסים ללוג' בגדוד ?
· תשובה - שאלה לא ברורה: מי מתייחס? מה זה לוגיסטיקה? בכל מקרה , זה נורא תלוי במפקד, יש מפקדים עם "סכין בין השינים" אותם לא מעניינים נושאי מנהלה, ויש מפקדים שמבינים שללא עיסוק בנושאי המנהלה היכולת של המסגרת לעמוד במשימה תיפגע, ומטילים את כובד משקלם בנושאים אלו. במסגרות בהן המפקדים לא מבינים את חשיבותה של המנהלה לרוב ניתן לראות פלוגת מפקדה מפולגת,  ומ"פ מפקדה, שמרגיש כי אינו מקבל גיבוי.
·  מה  עיקר עיסוקו של מ"פ המפקדה בגדוד?
· תשובה - תפקידו של מ"פ המפקדה לאפשר רציפות והמשכיות של מסגרתו , ע"י הפעלה ומיצוי הכלים הנתונים לו – פלוגת המפקדה. בשגרה על מ"פ המפקדה להתכונן לחרום ולוודא שכלל המערכות במסגרתו מוכנות לחרום ומתפקדות בשגרה (יצירת מסגרת, פיתוח כ"א, משמעת, תכנון, נורמות, ביקורות וכו') אחד האתגרים המרכזיים הוא לתמרן בין "אפסנאי" ל"פייטר" , כאשר לכיוון אחד מושכים אותך הקל"ח והעוזר לארגון וכל הביקורות (אותם לא מעניין שיש לך בעיות במחלקת החימוש או שלא הספקת לבקר אצל נפקד ממחלקת הרס"ר) ולכיוון האחר לגמרי מושך אותך בדרך כלל המג"ד.
· באיזו מידה מסלול ההכשרה תרם לביצוע טוב של בתפקיד ?
· תשובה - אני חושב שמסלול שלי אפשר לי להיחשף וללמוד מעולמות שונים וכן תרם מאד להצלחתי בתפקידי כמפ"מ. כמו כן יש לציין כי לתפקיד מ"פ מפקדה ראשון הגעתי בגיל 26. לעומת זאת מסלולים כמו יעודי לקצונה, או איתור ומיצוי בסדיר מביאים קצינים לתפקיד מ"פ מפקדה  בגיל 22 בלי שבאמת התנסו בלהיות חיילים אפילו. 
· מה היה חסר לך בתחילת תפקידך ?
· תשובה - בטחון עצמי, ושוב אני מדגיש – לא הגעתי צעיר לתפקיד מ"פ המפקדה. בעיות בטחון עצמי נוצרות עקב הגדרות לא ברורות של פלוגת המפקדה ומיקום מ"פ המפקדה. יש ליצור מבנה ברור ואחיד בכל צבא יבשה, ולפי מבנה זה להכין ולהכשיר את הקצינים. מ"פ המפקדה מפקדם של : רופאה, שליש, קח"ש, קמ"ן, קשר"ג – או שלא, ואם לא אז איך הוא יכול להיות מפקדם של חייליהם או שגם לא....
· איך ניתן להכשיר מ"פיים טובים יותר? (מסלול, הכשרה, חניכה, גיבוי) 

· תשובה - אם לא יטופל נושא ההיררכיה בפלוגת המפקדה בצורה הברורה (מ"פ המפקדה מפקד של כולם, וכולם מבקשים ממנו אישור לצאת הביתה) אז כדאי שהקצינים יעברו הכשרת דיפלומטים במשרד החוץ. בכל מקרה יש לוודא כי הקצין יגיעה לתפקיד מ"פ המפקדה בדרגת סרן כתף, אחרי מספר תפקידים (שונים). בנוסף יש צורך להכשיר את המפקדים לחנוך את מ"פ המפקדה ולדרוש ממנו להיות מ"פ מפקדה, תיאום הציפיות צריך להתבצע בקורס מג"דים ולא בראיון עם קצין מבוהל וחסר בטחון. 
· מה המפתחות להצלחה של מ"פ בתפקיד?
· תשובה - אם המג"ד מבין את תפקידו של מ"פ המפקדה אז מספיק שלמ"פ מפקדה יהיו מחויבות ומקצועיות, במידה והמג"ד לא מבין... אבא אלוף.
· באיזו מידה התכנים בקורס מ"פיים  רלוונטיים לאתגרים בשטח?
· תשובה - לא מספיק, שוב בגלל השוני בין היחידות. אבל צריך לא להתאים את הקורס לשוני הזה אלא ליישר קו בכל הזרוע.
ראיון מספר 8:
פרטי הקצין – יניב סויסה, סרן
תאריך הראיון – 14/04/10

· הצגה עצמית – מה  המסלול שעבר אילו הכשרות עברת תפקידים  שביצע 
· תשובה -חייל בתפקיד מש"ק לוג', קורס קצינים, קל"ג לביא במשך 1.7 שנה, סמפ"מ לביא במשך  שנה, קה"ס 417 במשך  שנה, מ"פ מפקדה גדק"ש 373 במשך כשמונה חודשים, מ"פ מפקדה חרוב כשנתיים וחצי, תפקיד נוכחי מ"פ מפקדה בא"ח 900. 
                 הכשרות: קורס סמפ"מ,קה"ס, השתלמות בטיחות, קורס מ"פ רב חיילי.

· מה זאת הלוג' בגדוד? 
· תשובה -הרבה לפני הלוג' מ"פ המפקדה הינו מ"פ המרכז לא מעט מחלקות. הלוג' בגדוד תפקידה ליצור רציפות והמשכיות ללא התניות מיותרות בפעילות מבצעית, הכשרת בעלי תפקידים רלוונטיים ליום פקודה. מתן פתרונות הולמים למשימות המפקד במסגרת המגבלות הקיימות.שמירה על נורמות עבודה גבוהות כשביניהן תודעת שירות ועבודה עם חיילים מחוץ למחלקות המקצועיות.
· איך מתייחסים ללוג' בגדוד ?
· תשובה -כלל מפקדי וחיילי הגדוד מבינים שיש למי לפנות, שישנה כתובת לכל סוגיה לוגיסטית. לעיתים קיימת התחושה כי את הפתרונות מוצאים אצל מ"פ המפקדה והסמפ"מ בלבד שכן לטעמי זו תרבות של ריכוזיות יתר כהגדרתי. לאור החניכה הטובה וראייתי כי אצלי 'כולם עושים הכל' יצרתי רציפות והמשכיות בכל הנוגע לדרג הלוגיסטי פיקודי, כלומר נוכחות של קצין לוג' (מ"פ מפקדה/סמפ"מ/קל"ג) בכל מופע/דיון לשם העצמת המעורבות והעיסוק בכל.

·  מה עיקר עיסוקו של המפ"מ בגדוד?
· תשובה - ייעוץ למג"ד בתחומו בהיבט המבצעי/סמי מבצעי. מתן פתרונות הולמים ללוגיסטיקה בבט"ש

חניכת קציני לוג' כפופים

מתרגם התכניות האגמיות לפתרונות לוגיסטיים (לאחר צבירת ניסיון)

בנית מעטפת לוגיסטי לכל פעילות בגדוד (באמצעות קציני הלוג' הנוספים, כדוגמא הסמפ"מ יכתוב פקודה עימי ליום ספורט ואף יממשה עם שאר המטה).
טיפול שוטף בכ"א סדיר (כשבמרכז תחום הת"ש),פיתוח והכשרת סדיר וקבע.

יצירת פרויקטים מרכזיים ומימושם באמצעות אנשי הקבע והקלחי"ם (חטמ"ר/אורגאני).

ריכוז כלל המטה (הצעיר בעיקר כפי שהזכרתי לעיל') אל מול המג"ד, שלטעמי זו טעות מובנת!!!!

עבודה על תכניות אופרטיביות ושדרוגם (קורה מעט מאוד בגדודי 900).
· באיזו מידה מסלול ההכשרה תרם לביצוע טוב של בתפקיד ?
· תשובה -בצורה טובה. תפקיד קה"ס הינו אספקט חשוב מאוד אצל כל קצין לוגיסטי. תרומתו של התפקיד הנ"ל תרמה לי בעיקר בהיבט הבנת פעולות והכרת תהליכים ברמת החטמ"ר, תרם בהיבט המקצוע החד חיילי בפני עצמו. קורס מ"פ מפקדה בבה"ד שש היה מוסיף נדבך חשוב וכנראה היה מונע ממני קשיים מסוימים בדרך.
· מה היה חסר לך בתחילת תפקידך ?
· תשובה -ליווי של מפקד שהיה מכווין אותי כיצד לפעול (בעיקר מהקל"ח האורגאני), הבגרות שבחלוף הזמן העניקה את יתרונותיה.
· איך ניתן להכשיר מ"פיים טובים יותר? (מסלול, הכשרה, חניכה, גיבוי) 
· תשובה -בהבנתי התפקיד מתחיל בשלב החפיפה לפיכך יש לחייב כל בעל תפקיד בתהליך כניסה לעולם המ"פ ותפקידו ע"י ג'אנט. ג'אנט זה צריך להיות בעל תכנים מחייבים ומאושרים ע"י החיל. כשהג'אנט מתחיל כחודשיים לפני התפקיד. המסלול שציינתי הינו אידיאלי לטעמי (הייתי מוותר בכיף על תפקיד מ"פ מפקדה גדק"ש) 
· מה המפתחות להצלחה של מ"פ בתפקיד?
· תשובה -הבגרות שמתפתחת עם התפקיד, חניכה צמודה של המפקד, חניכה על ידי הקל"ח בעיקר בתחום הדילמות המקצועיות עם אנשי הקבע, סדר וארגון בעבודה היומיומית, בניית לו"ז אישי ופלוגתי, הכרת האמצעים והיכולות של הפלוגה, היכולת לפתח ולהקיף עצמו באנשים טובים, מפקדת פלוגה חזקה ויציבה בהחלט הינם המתכון להצלחה, הבנת רוח המפקד ועבודה לאורה ללא לאות, סנכרון קבוע עם הקצין אג"ם. 
· באיזו מידה התכנים בקורס מ"פיים  רלוונטיים לאתגרים בשטח ?
· תשובה -לא רלוונטי אלי, כיוון שביצעתי קורס מ"פ רב"ח.
ראיון מספר 9

פרטי הקצין – שמעון קדוש מפ"מ גדוד 97 
תאריך הראיון -8/3/10 
ייעוד תפקיד מ"פ המפקדה
· מתכלל הפעולות הלוגיסטיות בגדוד בשגרה ובחירום ואחראי על הוצאתן אל הפועל- הספקה, רפואה, אחזקה, תנועות (היסעים).

· יועץ למג"ד בתחום הלוגיסטי- איש מקצוע.
· מפקד פלוגת המפקדה.
· בעל יכולת התמצאות במרחב.
מסלול הפיתוח
בהסתכלות על הדרך לתפקיד המפ"מ, ניתן ורצוי לחלק לשניים:

1. מוכשר קצונה בסדיר- 5 שנים עד סיום תפקיד המ"פ.

2. מוכשר קצונה בקבע- 6 שנים עד סיום תפקיד המ"פ.
מה מביא לסיום תפקידו של מפ"מ מבחירה/ הדחה:

1. ערכים- רבים ממאיישי התפקיד מגיעים מ "ראש רס"פ", דמות אשר תפקודה הערכי שנוי במחלוקת ברוב המקרים, לא תמיד מצליחים להתנתק מראש זה.

2. ציפיות- בהשתלמויות וימי עיון אשר מועברים למפקדים, הן בכתלי החיל והן מחוץ להן, מוצג המפ"מ/ השרשרת הלוגיסטית ככל יכולה. הם מבחינתם מגיעים לתפקיד בציפייה שהכול קל ואפשרי וכשלא קורה כך נוצרת אכזבה מאותו מפ"מ. ישנם גם מסרים סמויים כגון: הלוגיסטיקה בקורסים, הרצאות שמועברות ע"י גורמים בכירים/ מרכזי אט"ל, פתיחות לדרישות מהרמות הגבוהות וכו'.
3. שחיקת המסגרת הגדודית- 3 שנים מפ"מ לאחר תפקידי סמפ"מ וקל"ג, לעומת יתר קציני המטה בגדוד/ קצינים לוחמים.
4. חניכה בתפקיד הסמ"פ וקבלת משוב על ביצועים והתגלגלות עם פערי ידע לתפקיד המ"פ- יש לחייב בהצגת תכנית ודו"ח ביצוע חניכה.
5. העומס בתפקיד- היכולת להבין אחריות, להציג משמעויות למפקדים ולמנחים המקצועיים וליצור גיבוי ומחויבות.
6. הכשרות- תכני ההכשרה מלמדים ורלוונטיים אם כי לדעתי רצוי להשביח את הסגל המכשיר.
7. בחירת הקצין לתפקיד- בראיונות בד"כ הקצין מציג את תכונותיו הטובות והפחות טובות בלי לשמוע את תכונות מפקדו העתידי ורק בתחילת התפקיד הוא זוכה להכיר באמת את מפקדו.
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