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מקצועיות מוסדית

(  יציאה מזירות מומחיות צרות)יכולת לשיתוף פעולה •

,  אקדמיה, מגזר חברתי, מגזר עסקי, ממשל מקומי, ממשל)ממשקים רב מגזריים •

(  תקשורת

(  80/20)יכולת גילוי ולא רק צידוק •

חיבורים לא שגרתיים)חדשנות •

( של יכולות וידע קיימים

ניהול מוכוון מדדים•

(  תוצאה/ תפוקה / התארגנות )

Source: oecd- Embracing Innovation in Government: Global Trends
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מידע אמין

בעידן הפוסט אמת
-בעיות מרכזיות •

אין תועלת לאמת. לא אמת ושקר אלא רעש–ימי הבולשיט •

(  למדנו להתעלם)ריבוי מידע מייצר ספקנות למומחים •

(לכן שקיפות זה לא מספיק) עמדה חשובה ממידע•

(בין דעה לדיווח)העלמות המתווכים •

–פתרונות מרכזיים •

(תובנות ולא רק מידע)מיקוד ולא ריבוי •

נוכחות עקבית וזמן תגובה•

(   התקפה ולא הגנה)

מיומנות הופעה בתקשורת •

(מלחמה בבריוני התקשורת)

מציאת שותפים ובניית שפה מקצועית•

Source: Media Literacy Index
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שינוי תפיסת האזרח

מלקוח לשותף

כאשר הקשר הוא חד צדדי נוצרת 

חשדנות ורמת התוצר הסופי תמיד  

.  תהיה מוגבלת

הדבר רלוונטי בייתר שאת לאתגרים 

אדפטיביים 

מעגל הקסמים של אמון ואיכות התוצר  

*.הציבורי

אמון ורשתות מגדילים השתתפות ויוזמה  

דבר שמשפר איכות חיים ומגדיל אמון 

ומרחיב רשתות 

* Making Democracy Work, Robert D. Putnam (1993)
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